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Poznamky a upozornenia

4 POZNAMKA: POZNAMKA uvadza délezité informéacie, ktoré umozujl lepsie vyuZitie potitata.

° OZNAMENIE: OZNAMENIE naznaduje, 2e existuje riziko po$kodenia hardvéru alebo straty Gdajov a ponaik 6sob, ako problému zabranit.

P

A UPOZORNENIE: UPOZORNENIE nazna€uje mozné poskodenie majetku, zranenie osoby alebo smrt.

Ak ste si zakupili po&ita¢ radu Dell™ n, odkazy na operacné systémy Microsoft® Windows® uvedené v tomto dokumente sa na vas potitaé nevztahuju.

Tento vyrobok je vybaveny technoldgiou na ochranu autorskych prav, ktora je chranend niektorymi patentmi USA, a d'alSich prav dusevného vlastnictva,
ktorych majitelom je spoloénost Macrovision Corporation a ostatni drzitelia prav. Pouzitie tejto technolégie na ochranu autorskych prav musi byt schvalené
spoloénostou Macrovision Corporation a je vyhradené len pre domace alebo iné obmedzené pouzitie pri zobrazovani, ak nebolo spoloénostou Macrovision
povolené inak.

Informéacie v tomto dokumente sa mozu zmenit bez predchadzajliceho upozornenia.
© 2008-2009 Dell Inc. VSetky prava vyhradené.

Reprodukcia tychto materidlov akymkolvek spdsobom bez pisomného suhlasu firmy Dell Inc. je prisne zakdzana.

Ochranné znamky pouzivané v tomto texte: Dell, logo DELL, Latitude a Latitude On si ochranné znamky spolonosti Dell Inc.; Bluetooth je registrovana obchodnéd znama spolocnosti
Bluetooth SIG, Inc. a Dell ju pouziva na zaklade licencie; Microsoft, Windows, Windows Vista, Outlook a logo tlacidla Start systému Windows Vista st bud ochranné znamky alebo
registrované ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation v Spojenych Statoch a/alebo v inych krajinach.

Ostatné ochranné zndmky a obchodné nézvy sa v tejto priru¢ke mdzu pouzivat ako odkazy na spoloénosti, ktoré si uplatfiuju narok na tieto zndmky a néazvy ich vyrobkov.
Spolognost Dell Inc. sa zrieka akéhokolvek naroku na vlastnictvo inych, ne? vlastnych ochrannych zndmok a obchodnych nazvov.
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Spét na obsah

Skor nez zaénete pracovat na svojom poditaéi
Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Odpordéané nastroje
@ Co musite vedief pre svoju bezpeénost

@ Ked ukondite pracu s po&itatom

Tento dokument obsahuje postupy pri demontazi a inStalacii suciastok vasho pocitaca. Pokial nie je uvedené inak, kazdy postup predpoklada, ze:

1 ste vykonali kroky uvedené v tejto Casti,

1 ste si preditali bezpecnostné informéacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom,

1 ste pdvodnu st&ast u? pred indtalaciou sucasti demontovali (ak bola naindtalovana).

POZNAMKA: Farba potitata a niektorych stcasti sa méze odlidovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Odporacané nastroje

Post

upy uvedené v tomto dokumente mézu vyzadovat pouzitie nasledujlcich nastrojov:

1 maly plochy skrutkovaé
1 krizovy skrutkovad
1 malé rydlo z plastu

1 aktualizacia Flash BIOS (viac informacii najdete na webovej lokalite technickej podpory spolo¢nosti Dell Support support.dell.com)

Co musite vediet pre svoju bezpeénost

Dodrziavanim nasledujlcich bezpe¢nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému po$kodeniu poéitada a zaistite si svoju osobnu bezpeénost.

A

UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

A UPOZORNENIE: Viacero oprav smie vykonavat len opravneny servisny technik. Vykonavajte iba odstrafiovanie problémov a jednoduché opravy,

na ktoré vas opraviiuje dokumentacia k vyrobku, alebo na to dostanete pokyn od ¢lena timu internetovej alebo telefonickej podpory. Zaruka sa
nevztahuje na poskodenie spésobené servisom, ktory nebol schvaleny spolo&nostou Dell. Preéitajte si a dodrzujte bezpeénostné pokyny
priloZzené k vyrobku.

OZNAMENIE: Uzemnite sa pomocou uzemiiovacieho pasika na zapisti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu (ako napr.
konektora na zadnej strane pocitaéa), aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

OZNAMENIE: So sG&iastkami a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa sGé&iastok alebo kontaktov na karte. Kartu drzte za okraje alebo za
kovovy nosny drziak. Suciastky ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

OZNAMENIE: Ked’ odpajate kabel, tahajte za konektor kabla alebo tahaci krizok, nie za samotny kabel. V pripade konektorov s poistnymi
zarazkami zatlaéte na poistné zarazky smerom dnu a konektor vytiahnite. Ked’ pripajate kabel, presvedcéte sa, Zze konektory si spravne
orientované a zarovnané, aby nedoslo k poskodeniu konektora a/alebo kolikov.

Pracovny povrch musi byt rovny a &isty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.

Vypnite pocitac.

1V systéme Microsoft® Windows® Vista® kliknite na tlagidlo Start 6 Kkliknite na Sipku i, potom kliknutim na tlagidlo Vypnat vypnite pocitac.

1V systéme Microsoft Windows XP kliknite na tlacidlo Start—> Vypnat— Vypnat.

ﬂ POZNAMKA: Overte si, & je podital vypnuty a & sa nenachadza v niektorom reZime riadenej spotreby. Ak sa vam nedari vypnt pocitad pomocou
operacného systému, stlacte a 6 sekind podrzte stlaéeny hlavny vypinac.

Odpojte pocita a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

O OZNAMENIE: Pri odpajani sietového kabla najskér odpojte tento kabel od poéitaéa a nasledne zo sietovej pripojky v stene.

Odpojte z potitada vietky telefénne alebo sietové kable.
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5. Odpojte vietky naindtalované karty zo zasuvky na kartu SmartCard a &tacky pamatovych kariet 8 v 1.

OZNAMENIE: Ak chcete predist poskodeniu systémovej dosky, odstraiite batériu z jej priehradky predtym, ne2 zaénete vykonavat servis
poéitaéa.

ﬂ POZNAMKA: PouZivajte vyluéne batériu uréent pre konkrétny typ pocitaca Dell™; v opaénom pripade sa mdze pocital poékodit. NepouZivajte batérie
konstruované pre iné pocitace spolocnosti Dell.

6. Vybrat batériu:
1 Prevratte poditad.

1 Posurite zdmok batérie do otvorenej polohy.

1 Batériu vysunte zo Sachty pre batérie.

| 1| batérial 2 I uvolfiovacia zdpadka batérie

7. Otocte pocitac hornou stranou nahor, otvorte displej a stlatenim tlacidla napajania uzemnite systémovu dosku.

Ked’ ukondite pracu s pocitacom

Ked dokoncite vymenné postupy, pred zapnutim pocitaca sa presvedcte, Ci ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty, kable atd’.

ﬂ POZNAMKA: PouZivajte vyluéne batériu uréent pre konkrétny typ potitada Dell; v opaénom pripade sa méze poéitaé poskodit. NepouZivajte batérie
konstruované pre iné pocitace spolocnosti Dell.

1. Pripojte vSetky externé zariadenia ako replikator portu, panel batérie alebo chladiaci panel, a vratte vietky karty (napriklad smart card).
2. Pripojte k potitatu vSetky telefénne alebo sietové kable.

3. Vlozte batériu. Batériu zasufite do Sachty tak, aby kliknutim dosadla na miesto.

4. Pripojte pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

5. Pocita zapnite.

Spét na obsah
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Aktualizacia systému BIOS

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

1. Stiahnite si pomocny program BIOS z webovej stranky technickej podpory spolo¢nosti Dell™ na adrese support.dell.com a ulozte ho na svoju pracovnu
plochu windows®.

2. Po ukonéeni stahovania kliknite dvojmo na ikonu siboru pomocného programu BIOS.
3. V okne Dell BIOS Flash kliknite na tladidlo Pokragovat.

4. Ked sa objavi vyzva na reStartovanie, kliknite na tladidlo OK a pockajte, kym sa podita¢ nerestartuje.

Spét na obsah
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Panel batérie

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ pohlad zhora
@ pohlad zdola
@ Odpojenie panelu batérie
@ Pripojenie panelu batérie

Panel batérie je prichyteny na spodnu stranu laptopu a je mozné ho nabijat aj na laptope aj samostatne.

Pohl'ad zhora

dokovaci konektor

i
N

konektor napéajacieho adaptéra

w

kontrolka stavu napajania 4 |uvolfiovacia packa

Pohl'ad zdola

| 1 I kontrolky Grovne nabijania I I I

Odpojenie panelu batérie

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené sibory a ukoncite vSetky otvorené programy.

2. Nastavenia riadenia spotreby nastavte tak, aby pocita¢ nepresiel do rezimu spanku, pohotovosti alebo dlhodobého spanku, ked' zatvorite (spustite)
obrazovku:

Microsoft® windows® xp

a. Kliknite na polozky Start— Ovladaci panel— Vykon a Gdrzba—> MoZnosti napajania—> Rozsirené.

b. Pod polozkou Ked’ zavriem kryt svojho prenosného poéitaca zvolte Nevykonat Ziadnu akciu.

Windows Vista®


file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/index.htm

a. Kliknite na tladidlo Start °~> Ovladaci panel- Mobilny poéita¢—> MozZnosti napajania— Zmena nastavenia spravania pocitaca po zatvoreni
krytu.

b. V kontextovej ponuke Ked’ zavriem kryt vyberte polozku Nevykonat Ziadnu akciu.

3. Potiahnutim uvolfiovacej packy laptopu odpojte laptop panelu batérie.

|1 Ipanel batérie |2 Iuvol’r'\ovacia packa

4. Nadvihnite zadny okraj laptopu a posurite laptop smerom k zadnej ¢asti panelu batérie.

Pripojenie panelu batérie

ﬁ POZNAMKA: Po pripojeni panelu batérie k laptopu napajaci adaptér laptopu mébze nabijat panel batérie cez konektor napéjacieho adaptéra.

1. Drzte laptop v 30-stupfiovom uhle s panelom batérie, otvory na spodnej strane laptopu prilozte k ha¢kom panela batérie a spustite zadnu ¢ast laptopu
na panel batérie. Konektor doku na laptope sa musi prichytit ku konektoru doku na paneli batérie.

1 |laptop 2 | dokovaci konektor

3 | panel batérie 4 | héacky panela batérie (2)

2. Laptop pritlacte na panel batérie, kym nepocitite kliknutie, ¢o znamena, Ze je laptop bezpecne uchyteny.

3. Zapnite laptop.

Spét na obsah
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Wireless Personal Area Network (WPAN) s bezdrotovou technolégiou

Bluetooth®

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

Demontéz karty WPAN/Bluetooth
InStalacia karty WPAN/Bluetooth

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informéacie o

spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZNAMENIE: Aby ste predisli elektrostatickému vyboju, uzemnite sa pomocou ieho
nenatretého kovového povrchu (ako napr. zasuvky na zadnej strane poéitaéa).

na zapasti alebo sa opakovane dotykajte

° OZNAMENIE: Skér nez zaénete poéitaé opravovat, musite odstranit batériu, aby nedoslo k poskodeniu systémovej dosky.

Va3 potita¢ podporuje kartu WPAN (WPAN - Wireless Personal Area Network - bezdrétova osobna siet) s bezdrétovou technolégiou Bluetooth®. Ak ste si spolu
s pocitatom objednali kartu WPAN, tato karta je uz nainstalovana.

Demontaz karty WPAN/Bluetooth

Ka

rta WPAN/Bluetooth je umiestnena na spodnej strane zostavy opierky dlani.

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Odstrante kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).
3. Demontujte kldvesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demontédz zostavy displeja).

5. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

6. Otocte opierku dlani hornou stranou nadol.

7. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktorou je karta pripevnend k systémovej doske.

N

karta WPAN/Bluetooth | 2 | skrutka M2 x 3 mm

w

vodiaca liSta kablov

8. Kabel karty opatrne uvolnite z vodiacich list.

° OZNAMENIE: Pri demontazi karty bud'te opatrni, aby ste neposkodili kartu, kabel karty alebo okolité prvky.

9. Kartu vytiahnite zo systémovej dosky.
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Instalacia karty WPAN/Bluetooth

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskor vykonali demontaz.

1. Osad'te kartu WPAN/Bluetooth na spodnu stranu opierky dlani.

2. Kabel karty umiestnite spat do kovovych vodiacich li$t.

3. Zaskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktorou pripevnite kartu k systémovej doske.
4. Namontujte spéat opierku dlani (pozri Instaldcia opierky dlani).

5. Namontujte spat zostavu displeja (pozri Indtaldcia zostavy displeja).

6. Namontujte spét klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).

7. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

8. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Kamera
Servisna priruéka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? kamery
@ |nstaldcia kamery

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

0ZNAMENIE: Uzemnite sa pomocou uzemiiovacieho pasika na zapisti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu (ako napr.
zadného panelu), aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

Ak ste si s pocitatom objednali kameru, ta uz je nainstalovana.

Demontaz kamery

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Odstrante kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).

3. Demontujte kldvesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ast Demontaz zostavy displeja).

5. Demontujte ram displeja (pozri ¢ast Demontaz rému displeja).

6. Demontujte zobrazovaci panel (pozri ¢ast Demontaz zobrazovacieho panela).

7. Demontujte zavesy displeja (pozri ¢ast Demontd? zavesov displeja).

8. Nadvihnite dosku kamery zo zadného krytu displeja.

9. Uvolnite zostavu kablov displeja/kamery zo zavesov displeja.

i

zarovnavacia podpera (2) 2| doska kamery

w

zostava kablov displeja a kamery

Instalacia kamery

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskdr vykonali demontaz.

1. Zarovnajte kamerovl dosku so zarovnavacimi podperami na kryte displeja.

2. Znovu previecte kable displeja cez zavesy.
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3. Nainstalujte zavesy displeja (pozri ¢ast Instalacia zavesov displeja).

4. Namontujte spat zobrazovaci panel (pozri Instaldcia zobrazovacieho panela).

5. Namontujte spat ram displeja (pozri Instalacia rému displeja).

6. Namontujte spéat zostavu displeja (pozri Intaldcia zostavy displeja).

7. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Mincova batéria
Servisna priru¢ka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? mincovej batérie
@ |nstaldcia mincovej batérie

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informéacie o
spravnej bezpeénostnej praxi ndjdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

° OZNAMENIE: Aby ste predisli elektrostatickému vyboju, uzemnite sa pomocou
nenatretého kovového povrchu (ako napr. zasuvky na zadnej strane poéitaca).

ieho pa na zapésti alebo sa opakovane dotykajte

o OZNAMENIE: Skér nez zaénete poéitaé opravovat, musite odstranit batériu, aby nedoslo k poskodeniu systémovej dosky.

Demontaz mincovej batérie

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Odstrafite kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demonté? krytu riadiacej dosky s LED).
3. Demontujte klavesnicu (pozri Demontaz klavesnice).
4. Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.

5. Batériu vyberte von z oddielu pre batériu.

| lI kabel a konektor batériel 2| mincova batéria

Instalacia mincovej batérie

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskor vykonali demontaz.

1. Kabel batérie znovu pripojte k systémovej doske.
2. Batériu znovu osad'te do batériového modulu.
3. Namontujte spat klavesnicu (pozri Indtalacia kldvesnice).

4. Nain3talujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).
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5. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Chladiaca sistava procesora
Servisna priru¢ka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? chladiacej sdstavy procesora

@ |nstalacia chladiacej zostavy procesora

Demontaz chladiacej slGstavy procesora

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vagho poéita&a si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itaéom. Dalie informéacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

° OZNAMENIE: Uzemnite sa pomocou uzemiiovacieho pasika na zapisti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu (ako napr.
zadného panelu), aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.
2. Demontujte pevny disk (pozri Demontaz pevného disku).

3. Odstrante kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).

4. Demontujte klavesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

5. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demontaz zostavy displeja).

6. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

7. Demontujte ventilator systému (pozri Demontaz ventilatora systému).

8. Demontujte jednotku optického disku (pozri Demontaz optickej jednotky).

9. Demontujte systémovu dosku (pozri ¢ast Demontaz systémovej dosky).

10. Umiestnite pocita¢ v prevratenej polohe (dnom nahor) na disty, rovny povrch.

| 1 I skrutky (4) I 2 I chladiaca zostava procesora

11. V sekvencnom poradi uvolnite $tyri ¢islované skrutky (oznacené od ,1" do ,4"), ktorymi je chladi¢ procesora pripevneny k systémovej doske.

12. Vyberte chladiacu zostavu procesora z pocitada.

Instalacia chladiacej zostavy procesora

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informéacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
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www.dell.com/regulatory_compliance.

Ei POZNAMKA: Tato procedura predpokladd, ze ste najskér vykonali demontaz.

1. Osadte chladiacu zostavu procesora na spodnu stranu systémovej dosky.
2. V naslednom poradi pritiahnite $tyri skrutky so zapustenou hlavou oznacené od ,1" do ,4".

3. Nainstalujte systémovu dosku (pozri Instalacia systémovej dosky).

4. Nainstalujte optickd jednotku (pozri InStalacia optickej jednotky).

5. Nainstalujte ventildtor systému (pozri InStalacia ventilatora systému).

6. Namontujte spéat opierku dlani (pozri InStalacia opierky dlani).

7. Namontujte spét zostavu displeja (pozri InStalécia zostavy displeja).

8. Namontujte spéat klavesnicu (pozri InStalacia klavesnice).

9. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast InStalacia krytu riadiacej dosky s LED).

10. Nain$talujte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

11. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukondcite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Napajacia zostava DC-In

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? napajacej zostavy DC-In

@ |ndtalacia napajacej zostavy DC-in

Demontaz napajacej zostavy DC-In

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnatri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Odstrarite kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontdz krytu riadiacej dosky s LED).
3. Demontujte klavesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast DemontaZ zostavy displeja).

5. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

6. Demontujte ventilator systému (pozri Demontaz ventilatora systému).

7. Demontujte jednotku optického disku (pozri Demontaz optickej jednotky).

8. Odpojte kabel karty smart.

9. Odpojte kabel reproduktorovej zostavy.

10. Odpojte kabel mincovej batérie od systémovej dosky (pozri Demontaz mincovej batérie).

11. Demontujte systémovu dosku (pozri DemontaZ zostavy systémovej dosky); napajaciu zostavu DC-in nechajte pripojent k systémovej doske.

12. Odpojte napajaciu zostavu DC-in od spodnej strany systémovej dosky.

| 1 I napajacia zostava DC-In |2 I konektor DC-in

Instalacia napajacej zostavy DC-in

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informécie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portadlu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.
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1. Umiestnite napdjaciu zostavu DC -in do pocitadovej skrinky, pricom vodidld na stranach konektorov zarovnajte s podstavcom.

2. Znovu pripojte napdjaciu zostavu DC-in ku konektoru na spodnej strane systémovej dosky.

3. Nainstalujte systémovu dosku (pozri Instalacia systémovej dosky).

4. Znovu pripojte a osad'te mincovu batériu do systémovej dosky (pozri InStaldcia mincovej batérie).

5. Zapojte spat kabel reproduktorovej sustavy.

6. Zapojte spat kabel karty smart card.

7. Nainstalujte optickd jednotku (pozri InStalacia optickej jednotky).

8. Nainstalujte ventildtor systému (pozri InStaldcia ventildtora systému).

9. Namontujte spéat opierku dlani (pozri InStaldcia opierky dlani).

10. Namontujte spét kldvesnicu (pozri Instalécia klavesnice).

11. Namontujte spét zostavu displeja (pozri InStaldcia zostavy displeja).

12. Nain$talujte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

13. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukondite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Zostava displeja
Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

Typy krytov displejov s tekutym kriStalom (LCD)
Demontaz zostavy displeja

InStalacia zostavy displeja

Demontaz ramu displeja

InStalacia rdmu displeja

Demontaz zavesov displeja

Demontaz zobrazovacieho panela

InStalécia zobrazovacieho panela
InStalacia zévesov displeja
Demontaz kébla LCD

InStalacia kabla LCD

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o
spravnej bezpeénostnej praxi ndjdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

0ZNAMENIE: Uzemnite sa pomocou uzemiiovacieho pasika na zapisti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu (ako napr.
zadného panelu), aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

Typy krytov displejov s tekutym kristal'om (LCD)
Je mozné objednat pat typov krytov LCD v réznych farebnych vyhotoveniach:

1 Podpora pre WLAN iba s kratkym anténnym kablom:

1 Dizajn bez vypukliny

1 Kratky anténny kabel (anténne kable WLAN sa pripajaju k spinacej doske radia)
1 Podpora pre WLAN iba s dlhym anténnym kéablom:

1 Dizajn bez vypukliny

1 DIhé anténne kable (systém neobsahuje spinaciu dosku radia, anténne kable s vedené priamo cez zadkladnu dosku a do karty WLAN)
1 Podpora iba pre WWAN a WLAN:

1 Jedna vypuklina na kryte LCD

1 Kable WLAN su vedené do spinacej dosky radia

1 Kable WWAN su vedené do karty WWAN
1 Podpora iba pre kameru:

1 Jedna vypuklina na kryte LCD

1 Kéable WLAN su vedené do spinacej dosky radia

1V tejto konfiguracii nie si kable WWAN
1 Podpora pre WWAN a kameru:

1 Jedna vypuklina na kryte LCD

1 Kdable WLAN su vedené do spinacej dosky radia

1 Kable WWAN su vedené do karty WWAN

Demontaz zostavy displeja

1. DodrZujte pokyny v éasti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Zatvorte displej a prevrétte podita¢ hornou stranou nadol.

3. Odskrutkujte Styri skrutky M2,5 x 4 mm, ktoré pripeviiuju zostavu displeja k zadnej strane pocitaca.
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4. Prevratte poditad pravou stranou nahor a otvorte displej na 180 stupfiov.
5. Odstrarite kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontdz krytu riadiacej dosky s LED).
6. Jemne nadvihnite displej, aby ste ho vysadili zo zavesov, pri¢om davajte pozor, aby ste neodtrhli kdble displeja. Polozte zostavu displeja na plocho.

7. Demontujte klavesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

0 OZNAMENIE: Dbajte, aby sa kabel displeja a anténne kable nezachytili pod vodiacimi Gichytkami na opierke dlane.

8. Odpojte kabel displeja zo systémovej dosky potiahnutim modrej Uchytky vedla konektora kabla displeja.
9. Kabel displeja opatrne vyberte uvolnenim z kovovych a plastovych Uchytiek vodiacej liSty kabla.

ﬁ POZNAMKA: K zostave displeja je pripevnenych pat anténnych kéblov. Tri kratsie kéble (Cierny, biely a $edy) su pripojené k hornej ¢asti systémovej
dosky; dva dlhsie kdble (Sedocierny a Sedobiely) su prevleené dole cez otvor v systémovej doske do oddielu WLAN/WWAN v spodnej Casti pocitaca.

10. Otocte pocita¢ hornou stranou nadol.

11. Demontujte kryt WLAN/WWAN a uvolnite dva anténne kable vytiahnutim z kablovych vodiacich list.
12. Prevlette dva anténne kable cez otvor v opierke dlani.

13. Prevrétte poditaé pravou stranou nahor.

14. Odpojte tri anténne kable od spinacej dosky radia. Anténne kable displeja (Sedy, biely a ¢ierny) st umiestnené vo vertikdlnom tvare na pravej hornej
strane spinacej dosky radia.

15. Vyberte displej a kédble z pocitaca.

N

kabel displeja | 2| displej

w

anténne kable| 4 | zakladna pocitaca

Instalacia zostavy displeja

i POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontaz.
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1. Prevlecte dva dlhSie anténne kable cez otvor v systémovej doske, ktory sa nachadza presne pod spinacou doskou radia.

2. Prevrétte pocitac a prevlecte kable cez kablové vodiace listy do Casti pre WLAN/WWAN.

3. Namontujte spat kryt WLAN/WWAN a potom obratte pocita¢ pravou stranou nahor.

4. Tri kratSie anténne kable pripojte spat k ich prislusnym portom, ktoré st oznagené Stitkami, priom kazdy z kablov musite previest plastovymi kablovymi
vodiacimi liStami ¢o najblizSie k jeho portu.

5. Pozorne osad'te kable displeja do ich vodiacich prichytiek.

6. Kabel displeja znovu pripojte tak, Ze ho umiestnite nad konektor kabla displeja a pripevnite k miestu sponkou.

7. Zdvihnite zostavu displeja do zvislej polohy a potom ju splstajte, aby ste znovu osadili zavesy.

8. Namontujte spéat klavesnicu (pozri InStalacia klavesnice).

9. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast InStalacia krytu riadiacej dosky s LED).

10. Zatvorte displej a prevrétte poditac hornou stranou nadol.

11. Zaskrutkujte Styri skrutky M2,5 x 4 mm, ktorymi je displej pripevneny k zadnej strane pocitaca.

12. Dodrzujte pokyny v Casti Ked  ukondcite pracu s pocitacom.

Demontaz ramu displeja

1. DodrZujte pokyny v éasti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demonta? zostavy displeja).

m POZNAMKA: Odpajanie rému od zadného krytu displeja si vyzaduje maximalnu opatrnost, aby ste ram nepokodili.

3. Poc¢nlc od okrajov pri dolnej strednej ¢asti zobrazovacieho panelu otacavym pohybom nadvihnite pravy, lavy a horny roh panelu. Dolné rohy nechajte
zatial'na mieste.

4. Pocnlc od dolného okraja zobrazovacieho panelu posurite cely ram nadol.

N

1|rém zobrazovaci panel

w

stred dolného okraja

Instalacia ramu displeja
4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskdr vykonali demontas.

Pocinajic ktorymkolvek rohom prstami jemne prichytte rdm na miesto a pripevnite ho k zobrazovaciemu panelu.
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Demontaz zavesov displeja

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demonté? zostavy displeja).

3. Demontujte ram displeja (pozri ¢ast Demontaz réamu displeja).

4. Odskrutkujte Styri skrutky M2,5 x 5 mm (na kazdej strane dve), ktorymi st zavesy displeja pripevnené ku krytu displeja.

| 1 I zavesy (2) | 2 I skrutky M2,5 x 5 mm (4)

5. Uvolnite zavesy od kablov displeja (lava strana) a anténnych kablov displeja (prava strana).

Demontaz zobrazovacieho panela

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demonta? zostavy displeja).

3. Demontujte ram displeja (pozri ¢ast Demontaz ramu displeja).

4. Odskrutkujte Styri skrutky M2 x 3 mm, ktorymi su pripevnené drziaky displeja (dve na kazdej strane zobrazovacieho panelu).

[N

drziaky zobrazovacieho panela (2)| 2 | skrutky M2 x 3 mm (4)

w

zobrazovaci panel

5. Drziaky opatrne odtiahnite od displeja.
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| 1 I zobrazovaci panel I 2 I drziaky zobrazovacieho panela (2)|

6. Vydvihnite zobrazovaci panel pre¢ od zadného krytu displeja a oto¢te ho dopredu.

| 1 I konektor LCD lahko ohybatelného kéblal 2 I zobrazovaci panel

7. Pouzite vytahovaciu Gchytku na odpojenie zasuvky lahko ohybatelného kabla LCD od zasuvky invertera.

Instalacia zobrazovacieho panela

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontaz.

1. Pripojte zdsuvky lahko ohybatelného kabla LCD k zasuvke invertera.
2. Namontujte zobrazovaci panel spat do vnitra zadného krytu displeja.

3. Namontujte spat kazdu Gchytku zobrazovacieho panelu (jednu na kazdej strane panela) a potom ju pripevnite zaskrutkovanim dvoch skrutiek M2 x 3
mm.

4. Namontujte spat ram displeja (pozri Instaldcia ramu displeja).

5. Namontujte spéat zostavu displeja (pozri InStalécia zostavy displeja).

6. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Instalacia zavesov displeja

[Ei POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskdr vykonali demontaz.

1. Znovu previecte kable displeja cez zavesy.
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2. Znovu osadte zavesy a zaskrutkujte Styri skrutky M2,5 x 5 mm (na kazdej strane dve), ktorymi st zavesy displeja pripevnené k jeho krytu.

3. Namontujte spét ram displeja (pozri Instaldcia ramu displeja).

4. Namontujte spét zostavu displeja (pozri Instalacia zostavy displeja).

5. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Demontaz kabla LCD

1. Dodrzujte pokyny v &asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demonta? zostavy displeja).

3. Demontujte rdm displeja (pozri éast Demontdz ramu displeja).

4. Demontujte zobrazovaci panel (pozri ¢ast Demontaz zobrazovacieho panela).

5. Odskrutkujte skrutku M2 x 5 mm, ktora pripeviiuje kablovi dosku LCD k zadnému krytu displeja.

6. Vyberte kablovl dosku LCD zo zadného krytu displeja.

[ 1] kablova doska Lcp] 2| zadny kryt displesa

Instalacia kabla LCD

ﬁ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, Ze ste najskér vykonali demontas.

1. Znovu osadte kablovi dosku LCD do zadného krytu displeja.
2. Zaskrutkujte skrutku M2 x 5 mm, ktord pripeviiuje kdblov( dosku LCD k podkladu displeja.

3. Namontujte spat zobrazovaci panel (pozri Instaldcia zobrazovacieho panela).

4. Namontujte spat ram displeja (pozri Intaldcia ramu displeja).

5. Namontujte spét zostavu displeja (pozri Intaldcia zostavy displeja).

6. DodrZujte pokyny v ¢asti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Smart Card
Servisna priru¢ka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? karty Smart Card

@ |nstaldcia karty Smart Card

Demontaz karty Smart Card

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéita¢om. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Vykonajte kroky v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Demontujte pevny disk (pozri Demontaz pevného disku).

3. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demontédz zostavy displeja).

4. Demontujte kldvesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

5. Demontujte opierku dlani (DemontaZ opierky dlani).

6. Odskrutkujte Styri skrutky M2 x 3 mm, ktoré pripeviiuju kartu k pocitacovej skrinke.

7. Odpojte kabel karty smart card od systémovej dosky.

8. Vyberte kartu zo systémovej dosky.

N

kabel karty smart card| 2 | skrutka M2 x 3 mm (4)

w

karta Smart Card

Instalacia karty Smart Card

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontéz.

1. Kartu smart card znovu osad'te.

2. Zaskrutkujte Styri skrutky M2 x 3 mm, aby ste kartu pripevnili k pocitacovej skrinke.
3. Kabel karty pripojte spat k systémovej doske.

4. Namontujte spéat zostavu opierky dlani (Instaldcia opierky dlani).

5. Namontujte spéat klavesnicu (pozri InStalacia klavesnice).

6. Namontujte spét zostavu displeja (pozri InStalécia zostavy displeja).
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7. Nainstalujte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

8. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Ventilator systému

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? ventildtora systému

@ |nstalacia ventildtora systému

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz ventilatora systému

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Odstrante kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).
3. Demontujte kldvesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demontéaz zostavy displeja).

5. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

6. Odpojte pripojku ventiladtora od systémovej dosky.

7. Odskrutkujte jednu skrutku M2,5 x 5 mm, ktora pripevriuje ventilator ku skrinke poditaca.

8. S pomocou Uchytky na lavej strane ventilatora nadvihnite ventilator pod uhlom a odstrante ho.

N

konektor ventilatora | 2 | ventilator

w

skrutka M2,5 x 5 mm

Instalacia ventilatora systému

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontéz.

1. Osadte ventilator spat do skrinky poditaca, pricom zarovnajte otvory pre skrutky na ventildtore s otvormi pre skrutky na skrinke poéitaca.
2. Zaskrutkujte spéat skrutku M2,5 x 5 mm, aby ste pripevnili ventilator.

3. Pripojte znovu konektor ventilatora ku konektoru na systémovej doske.

4. Namontujte spé&t opierku dlani (pozri Instalacia opierky dlanf).

5. Namontujte spéat zostavu displeja (pozri In3talécia zostavy displeja).

6. Namontujte spéat klavesnicu (pozri InStalacia klavesnice).
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7. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

8. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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HlI'adanie informacii
Servisna priru¢ka Dell™ Latitude™ E4300

ﬂ POZNAMKA: Niektoré funkcie alebo nosi¢e mbzu byt volitelné a nemusia byt dodané s vasim poéitatom. V uréitych krajindch nemusia byt niektoré

funkcie alebo nosice k dispozicii.

E4 POZNAMKA: Sucastou dodavky vasho potitata médzu byt dalsie informéacie.

Dokument/nosi¢/Stitok

Obsah

Servisny stitok/Kéd expresnej sluzby

Servisny Stitok/kdd expresnej sluzby je umiestnend na vasom pocitadi.

1 Servisny Stitok pouzite na identifikaciu vd$ho pocitata v
pripade, Ze sa obraciate na support.dell.com alebo
kontaktujete technickd podporu.

1 Zadajte expresny servisny kdd, aby sa vas hovor presmeroval
na technickd podporu.

POZNAMKA: V&3 servisny Stitok/kdd expresnej sluzby je umiestneny
na vasom pocitaci.

Nosi€ Drivers and Utilities

Nosi¢ Drivers and Utilities je CD alebo DVD, ktory mdze byt suéastou dodavky vasho
pocitaca.

1 Diagnosticky program pre vas poditac
1 Ovladace pre vas pocitac¢

POZNAMKA: Ovladacde a aktualizované dokumenty najdete na
webovej stranke support.dell.com.

1 Systémové programové vybavenie laptopu (NSS - Notebook
System Software)
1 SUbory na ¢itanie (readme)

POZNAMKA: Sibory na &itanie mdzu byt siéastou nosita, aby poskytli
informaciu o najnovsich vylepseniach vasho pocitaca alebo najnovsi
technicko-referenény material technikom alebo skisenym
pouzivatelfom.

Nosi€ Operating system

Nosi¢ Operating system je CD alebo DVD, ktory mohol byt si¢astou dodévky vésho
poditada.

Reinstalacia opera¢ného systému

Dokumentacia o bezpeénosti, regulacii, zaruke a technickej podpore

Tento typ informacii mohol byt si¢astou dodavky vasho poéitata. Dodatoéné
informéacie o zdkonnych poziadavkach najdete na domovskej stranke www.dell.com
na lokalite www.dell.com/regulatory_compliance.

Informéacie o zaruke

Zmluvné podmienky (len pre USA )
Bezpecnostné pokyny

Informacie o zakonnych poZiadavkach
Informécie o ergondmii

Licen¢na zmluva s koncovym pouzivatefom

Servisna priru¢ka

Servisnti priruéku k vadmu poéitatu mozete najst na adrese support.dell.com.

Demontaz a inStalacia Casti
Konfigurdacia systémovych nastaveni
Hladanie a odstrafiovanie portch

Technologicka priruc¢ka Dell

Technologicka prirucka Dell je dostupna na adrese support.dell.com.

O vasom operatnom systéme

Pouzitie a Udrzba zariadeni

Pochopenie technoldgii ako RAID, Internet, bezdrétova
technoldgia Bluetooth®, e-mail, vystavba sieti atd’

® ®

Microsoft™ Windows™ - licencia Labe

Vasa licencia Microsoft Windows je umiestnend na poditadi.

1 Poskytuje produktovy kltu¢ vasho operacného systému

Spét na obsah
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Pevny disk

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? pevného disku

@ nstalacia pevného disku

POZNAMKA: Spolocnost Dell nerudi za kompatibilitu, ani neposkytuje podporu pre pevné disky ziskané z inych zdrojov, ne od spolo¢nosti Dell.

Demontaz pevného disku

['_\ UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaom. Dal$ie informéacie o

O ©0 D

spravnej bezpeénostnej praxi ndjdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORNENIE: Nedotykajte sa kovového krytu pevného disku poéas demontaze pevného disku z poéitaéa, pokial’ je kryt horci.

OZNAMENIE: Skér nez odpojite pevny disk, vypnite poéitaé, aby ste zabranili strate idajov. Nedemontujte pevny disk, ak je poéita& zapnuty alebo
je v rezime spanku.

OZNAMENIE: Pevné disky st mimoriadne krehké; aj ten najmiernejsi naraz méze poskodit jednotku.

Dodr?ujte pokyny v &asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

Zatvorte displej a umiestnite pocita¢ hornou stranou nadol na &isty, hladky povrch.

Odskrutkujte dve skrutky M3 x 3 mm, ktoré pripevriuju pevny disk. Kazda skrutka je ozna¢ena symbolom 8 na spodnej strane poditaca.

Vysuiite pevny disk z poditaca.

OZNAMENIE: Ked' pevny disk nie je v poéitaéi, ulozte ho do ochranného antistatického obalu.

| 1| pevny diskI 2 I skrutky M3 x 3 mm (2)

5.

Odskrutkujte ramové skrutky M3 x 3 mm a ram od pevného disku.

N

rdmova skrutka M3 x 3 mm| 2| rédm pevného disku

w

pevny disk
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Instalacia pevného disku

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vagho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZNAMENIE: Pevné disky sii mimoriadne krehké. Poéas ipulacie s pevnym di 1 bud'te opatrni.

o

OZNAMENIE: Pevnym a rovhomernym tlakom zasuiite pevny disk na miesto. Nadmerna sila méze spésobit poskodenie konektora.

fo

POZNAMKA: Tato procedira predpokladd, e ste najskér vykonali demontaz.

1. Pripevnite rdm k pevnému disku skrutkou M3 x 3 mm.
2. Pevny disk zasunte do konektora pevného disku az na doraz.
3. Zaskrutkujte spéat dve skrutky M3 x 3 mm, ktoré pripeviiuju pevny disk.

4. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

5. Zapnite pocitac.

6. Podla potreby nainétalujte do pocitata operaény systém, ovladace a pomdcky. Daldie informacie si pozrite v Instalaénej a referenénej prirucke ktord bola
dodana s pocitacom, alebo na adrese support.dell.com.

Spét na obsah
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Ziskanie pomoci

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

Ziskanie asistencie

Problémy s objednavkou

Informaécie o vyrobku

Vrétenie poloziek na zaru¢nl opravu alebo vratenie periazi

Skoér nez zavolate

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Ziskanie asistencie

A UPOZORNENIE: Ak potrebujete odstranit kryt poéitaca, najprv odpojte napajanie poéitaéa a kable modemu od vsetkych elektrickych zasuviek.
Dodrzujte bezpeénostné pokyny, ktoré boli dodané s poéitacom.

Ak sa vyskytne problém s pocitatom, mdzete ho diagnostikovat a odstranit pomocou nasledujucich krokov:

1. Preditajte si ¢ast Odstrafiovanie problémov, kde najdete informacie a postupy tykajlce sa problému, ktory sa vyskytol v poditaéi.

2. Postup, ako spustit nastroj Dell Diagnostics, najdete v €asti Dell Diagnostics.

3. Vyplrite Diagnosticky kontrolny zoznam.

4. Ako pomdcku pri instalacii a odstranovani problémov pouzite rozsiahlu $kalu online sluZieb technickej podpory spolo¢nosti Dell (support.dell.com).
Podrobnejsi zoznam online sluzieb technickej podpory Dell ndjdete v Casti Online sluzby.

5. Ak predchadzajlce kroky problém nevyriesili, pozrite Kontaktovanie spolocnosti Dell.

ﬂ POZNAMKA: Zavolajte na oddelenie technickej podpory spoloénosti Dell z telefénu, ktory sa nachadza v blizkosti poéitada, aby vam pracovnik oddelenia
technickej podpory mohol asistovat pri vykonavani potrebnych postupov.

ﬂ POZNAMKA: Systém kédu expresnej sluzby spoloénosti Dell nemusi byt dostupny vo vietkych krajinach.

Po vyzve automatizovaného telefénneho systému spolo¢nosti Dell zadajte kdd expresnej sluzby, pomocou ktorého vas systém presmeruje na prislusny
podporny personal. Ak nemate kod expresnej sluzby, otvorte prieCinok Prislusenstvo Dell, dvakrat kliknite na ikonu Kéd expresnej sluzby a postupujte podla
pokynov.

Informdacie o vyuZzivani technickej podpory spoloénosti Dell ndjdete v ¢asti Technicka podpora a sluzby zakaznikom.

ﬂ POZNAMKA: Niektoré z nasledujlcich sluzieb nie st vzdy dostupné mimo Gizemia Spojenych $tatov. Informécie o dostupnosti ziskate od miestneho
zastupcu spolocnosti Dell.

Technicka podpora a sluzba pre zakaznikov

Oddelenie technickej podpory spolo¢nosti Dell je pripravené zodpovedat vase otdzky tykajlce sa hardvéru Dell™. Na$i pracovnici oddelenia technickej podpory
pouzivaju pocitaové diagnostické nastroje na poskytovanie rychlych a spravnych odpovedi.

Ak sa chcete obratit na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti Dell, preditajte si ¢ast Skor nez zavoldte a potom si preditajte kontaktné informacie platné pre
vas region, alebo navstivte webovl lokalitu support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect je jednoduchy online pristupovy néstroj, ktory umozfiuje spolupracovnikovi servisu a technickej podpory spolo¢nosti Dell pristupovat do potitaca
prostrednictvom Sirokopasmového pripojenia, diagnostikovat problém a opravit ho pod va$im dohladom. Dal$ie informacie najdete na webovej lokalite
support.dell.com - kliknite na polozku DellConnect.

Online sluzby

Informacie o produktoch a sluzbach spoloénosti Dell ndjdete na tychto webovych lokalitach:
www.dell.com
www.dell.com/ap (iba Azia a Tichomorska oblast)

www.dell.com/jp (iba Japonsko)
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www.euro.dell.com (iba Eurépa)
www.dell.com/la (Latinska Amerika a Karibik)
www.dell.ca (iba Kanada)
Pristup k technickej podpore spolo¢nosti Dell ziskate prostrednictvom nasledujicich webovych sidiel a e-mailovych adries:
1 Webové lokality technickej podpory spolo¢nosti Dell:
support.dell.com
support.jp.dell.com (iba Japonsko)
support.euro.dell.com (iba Eurépa)

E-mailové adresy technickej podpory spolo¢nosti Dell:

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (iba Latinskd Amerika a Karibik)
apsupport@dell.com (iba Azia a Tichomorska oblast)

E-mailové adresy na oddelenie marketingu a predaja spolo¢nosti Dell:

apmarketing@dell.com (iba Azia a Tichomorska oblast)

sales_canada@dell.com (iba Kanada)

Anonymny protokol prenosu suborov (FTP):

ftp.dell.com - prihlaste sa ako pouZzivatel anonynous a ako heslo pouZzite svoju e-mailovl adresu

Sluzba AutoTech

Automatizovana sluzba technickej podpory spolo¢nosti Dell (AutoTech) poskytuje zaznamenané odpovede na najcastejSie otazky od zédkaznikov spolo¢nosti
Dell o laptopoch a stolovych pocitacoch.

Ked zatelefonujete na sluzbu AutoTech, pouZzite telefén s tdnovou volbou a vyberte si témy, ktoré zodpovedaju vasim otazkam. Telefénne Cisla, ktoré mozno
volat z vadej oblasti, ndjdete v ¢asti Kontaktovanie spolo¢nosti Dell.

Automatizovana sluzba stavu objednavky

Ak chcete skontrolovat stav objednanych produktov od spoloénosti Dell, chod'te na adresu support.dell.com, alebo zavolajte na automatizovanu sluzbu stavu
objednavok. Nahravka si od vas vypyta informéacie potrebné na lokalizovanie vasej objednavky a podanie hlasenia. Telefénne &isla, ktoré mozno volat z vasej
oblasti, najdete v Casti Kontaktovanie spolocnosti Dell.

Problémy s objednavkou

Ak méate problém s objednavkou (napr. chybajlice diely, nespravne diely alebo nespravna fakturacia), obratte sa na oddelenie zakaznickych sluZieb spoloénosti
Dell. Skér nez zavolate, pripravte si faktiru alebo dodaci list. Telefénne ¢isla, ktoré mozno volat z vasej oblasti, najdete v ¢asti Kontaktovanie spolo¢nosti Dell.

Informacie o vyrobku

Ak potrebujete informdcie o daldich produktoch od spoloénosti Dell alebo chcete zadat objednavku, navstivte webovi lokalitu spoloénosti Dell na adrese
www.dell.com. Ak chcete ziskat informacie o telefénnom ¢&isle platnom pre va$ regidn alebo hovorit priamo s pracovnikom predaja, preditajte si ¢ast
Kontaktovanie spolo¢nosti Dell.

Vratenie poloziek na zaruéni opravu alebo vratenie penazi

Pripravte vetky polozky, ktoré chcete vratit (& uz na opravu alebo vratenie pefazi):

1. Zatelefonujte do spoloénosti Dell, kde vdm poskytnu autorizacné &islo vratenia materidlu, ktoré Citatelne napiSte na vonkajSiu stranu Skatule.

Telefénne ¢&isla, ktoré mozno volat z vadej oblasti, ndjdete v asti Kontaktovanie spolo¢nosti Dell. PriloZzte képiu faktiry a list s uvedenim dévodu, pre
ktory tovar vraciate.




2. Prilozte kopiu diagnostického kontrolného zoznamu (pozri Diagnosticky kontrolny zoznam) s vyznacenim testov, ktoré ste vykonali, a chybovymi
hlaseniami aplikacie Dell Diagnostics (pozri Kontaktovanie spolocnosti Dell).

3. Ak vraciate tovar vymenou za peniaze, priloZte celé prislusenstvo patriace k vracanému tovaru (napajacie kable, diskety so softvérom, prirucky atd’).

4. Zariadenie, ktoré vraciate, zabalte do pévodného (alebo podobného) baliaceho materidlu.

Prepravné plati odosielatel. Odosielatel je taktieZz zodpovedny za poistenie vracaného produktu a sucasne znasa riziko jeho straty pocas odoslania do
spolocnosti Dell. Zasielky na dobierku sa nepovoluju.

Vracany tovar, ktory nespifia vy$sie uvedené poZiadavky, budi prijimacim miestom spoloénosti Dell odmietnuté a vratené odosielatelovi.

Skor nez zavolate

ﬂ POZNAMKA: Ked budete volat, prlpravte si kod expresnej sluzby Tento kéd pomdZze automatizovanému systému spolocnosti Dell efektivne
presmerovat vas hovor. Systém vas taktiez mdZze poziadat o vas servisny Stitok (spravidla sa nachaddza na zadnej alebo spodnej strane poéitaca).

Nezabudnite vyplnit diagnosticky kontrolny zoznam (pozrite ¢ast Diagnosticky kontrolny zoznam). Skér nez zavolate do spoloénosti Dell, podla moznosti
pocitac zapnite a volajte z telefonu pri pocitaci alebo v jeho blizkosti. Je mozné, Ze vas volany vyzve, aby ste pomocou klavesnice zadali urcité prlkazy, pocas
prevadzky sprostredkovali podrobne informacie alebo aby ste sa pokdsili vykonat niektoré kroky na odstranenie problémov, ktoré sa daju realizovat len
priamo pri pocitaci. Majte pripravent dokumentaciu k pocitacu.

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnutri vasho poéitaéa postupujte podl'a bezpeénostnych pokynov, ktoré ste dostali s vasim pocéitacéom.

Diagnosticky kontrolny zoznam

Meno:

Datum:

Adresa:

Telefénne Cislo:

Servisny stitok (Ciarovy kod na zadnej alebo spodnej strane pocitaca):

Kod expresnej sluzby:

Autorizacné Cislo vratenia materialu (ak ho poskytol technik spolo¢nosti Dell):

Operacny systém a verzia:

Zariadenia:

RozSirujuce karty:

Ste pripojeni na siet? Ano Nie

Siet, verzia a sietové rozhranie:

Programy a verzie:

Preditajte si dokumentaciu k operaénému systému, kde najdete informacie o obsahu spustacich siborov systému. Ak je pocitaé pripojeny k tladiarni, kazdy
subor si vytlacte. V opacnom pripade si pred zatelefonovanim do spolo¢nosti Dell poznamenajte obsah kazdého stuboru.

Chybové hlasenie, zvukovy signal alebo diagnosticky kod:

Popis problémov a vykonané kroky pri odstrariovani problémov:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Telefénne cislo platné pre zakaznikov v Spojenych Statoch je 800-WW W-DELL (800-999-3355).

ﬁ POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo fakture, dodacom liste, G¢tenke alebo v produktovom katalégu
spoloc¢nosti Dell.

Spoloénost Dell pontka niekolko moZnosti podpory a servisu online a telefonicky. Dostupnost sa v$ak li§i v zavislosti od danej krajiny a produktu a niektoré
sluZby nemusia byt vo vadej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolo¢nosti Dell vo veci predaja, technickej podpory alebo sluzieb zakaznikom:

1. Navstivte support.dell.com a overte si svoju krajinu alebo oblast v rozbalovacom zozname Vyber krajiny/oblasti v spodnej asti stranky.
2. Kliknite na Kontaktujte nas na lavej strane stranky, a zvolte vhodny servis alebo prepojenie pre podporu podla potreby.

3. Vyberte vhodny spdsob kontaktovania spolo¢nosti Dell.

Spét na obsah
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Spét na obsah

, .
Klavesnica
Servisna priru¢ka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? kldvesnice

@ |nstaldcia kldvesnice

Demontaz klavesnice

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaom. DalSie informacie o

spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZNAMENIE: Kryty klavesov na klavesnici si krehké, I'anko sa uvol'nia a ich vratenie je &asovo naroéné. Poéas odpajania a manipulacie s
klavesnicou bud'te opatrni.

Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

Odstrénte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).
Odskrutkujte tri skrutky M2 x 3 mm v hornej Casti klavesnice.

ﬂ POZNAMKA: Opatrne zdvihnite klavesnicu a dbajte, aby ste netahali za kabel klavesnice.

Nadvihnite kldvesnicu len natolko, aby ste ju mohli pridrzat hore a potom ju vysurite dopredu von z pocitada.

Pripojka je su¢astou slstavy kldvesnice a vytiahnutim kldvesnice sa vysunie zo svojho slotu.

| 1 I skrutky M2 x 3 mm (3)| 2| klavesnica

InsStalacia klavesnice

A

©
Ei

1.

2.

UPOZORNENIE: Pred pracou vntri vasho poéitada si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siuladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZNAMENIE: Kryty klavesov na klavesnici si krehké, I'ahko sa uvolnia a ich vratenie je &asovo naroéné. Poéas odpajania a manipulacie s
klavesnicou bud'te opatrni.

OZNAMENIE: Aby ste zabranili poskrabaniu opierky dlani pri spatnej montazi klavesnice, prichytte najprv Gchytky pozdiz prednej hrany
klavesnice na opierku dlani a potom upevnite klavesnicu na svoje miesto.
POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, ze ste najskér vykonali demontaz.

Vlozke zdsuvku klavesnice do slotu zdsuvky, pri¢om dbajte na to, aby ste pod kryt opierky dlani viozili pat prichytiek.

Zaskrutkujte naspét tri skrutky M2 x 3 mm v hornej &asti kladvesnice.
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| 1 I skrutky M2 x 3 mm (3)| 2| klavesnica

3. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

4. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Karta Latitude ON™

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? karty Latitude On
@ |nstaldcia karty Latitude On

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ak ste si kartu Latitude On™ objednali spolu s po&itaom, tato karta je uz naindtalovana. Je umiestnena v paméatovom paneli.

Demontaz karty Latitude ON

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.
2. Zatvorte displej a prevratte pocita¢ hornou stranou nadol.
3. Uvolnite dve skrutky na kryte pamati.

4. Odstrante kryt pamati.

5. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktord upevnuje kartu Latitude ON k pocitacovej skrinke.

6. Odpojte dva kable karty Latitude ON.

| 1| kable Latitude ON I 2| karta Latitude ONI

7. Vytiahnite kartu Latitude On z pamé&tového panelu.
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| 1 I skrutka M2 x 3 mml 2| karta Latitude ONI

Instalacia karty Latitude ON
° OZNAMENIE: Nainstalujte kartu Latitude ON do oddielu, ktory je vyobrazeny na hornom obrazku. Neinstalujte kartu na iné miesto.

1. Vytiahnite kartu Latitude ON z pamé&tového panelu.

2. Znovu pripojte Cierny a Sedy kabel Latitude ON k prislusnym konektorom, ako je to na karte vyznacené.
3. Zaskrutkujte spéat skrutku M2 x 3-mm, ktorou pripevnite kartu Latitude ON ku skrinke poditaca.

4. Nainstalujte spat kryt pamate.

5. DodrZujte pokyny v ¢asti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Kryt riadiacej dosky s LED

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? krytu riadiacej dosky s LED
@ |nstaldcia krytu riadiacej dosky s LED

Demontaz krytu riadiacej dosky s LED

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaom. DalSie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Displej otvorte tak, ako sa len da.

3. Do drazky na pravej strane krytu riadiacej dosky LED zasufite vedla hlavného vypinaca plastové rydlo a opatrnym pacenim uvolnite kryt riadiacej dosky
s LED.

4. Demontujte kryt riadiacej dosky s LED.

Instalacia krytu riadiacej dosky s LED

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitatom. Dalsie informacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskdr vykonali demontaz.

1. Zasurite lavy koniec riadiacej dosky s LED na miesto a potom ho jemne zatlacte, aby prichytky sadli na miesto.
2. Poslvajuc sa doprava tlacte na kryt riadiacej dosky s LED, aby prichytky sadli.

3. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Pamat

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? pamatového modulu

@ |nstalcia pamatového modulu

@ Overenie kapacity pamétového modulu

Pamat pocitata mozete zvalsit indtalaciou pamatovych modulov na systémovl dosku. Informéacie o typoch pamaéti podporovanych vasim poéitatom najdete v
Casti ,Technické Udaje" v Instalacnej a referencnej prirucke. Indtalujte iba také pamatové moduly, ktoré s uréené pre vas pocitac.

ﬂ POZNAMKA: Na pamatové moduly zakipené od spolo¢nosti Dell sa vztahuje zaruka pokryvajlca vas poditac.

Pocitac je vybaveny dvomi zdsuvkami SODIMM - oznacované ako DIMM A a DIMM B, ku ktorym ma pouzivatel pristup cez spodnu &ast poéitaca. Zasuvka, ktora
sa nachddza najblizsie k systémovej doske - DIMM A, je vzdy osadend pamatovym modulom. Z4suvka DIMM B mdZe obsahovat dopliiujici modul pre zvysenie
vykonnosti systémovej pamati. Ak sa modul umiestneny v zasuvke DIMM A musi nahradit a v zasuvke DIMM B je instalovany pamatovy modul, musi sa modul

zo zasuvky DIMM B demontovat ako prvy.

Vas systém podporuje nasledujlice konfiguracie pamati:

Vel'kost |Zasuvka Windows® XP | Windows Vista®
512 MB DIMM A X X
1GB DIMM A X X
2 GB DIMM A alebo DIMM A a X X
DIMM B
3 GB DIMM A a DIMM B X X
4 GB DIMM A alebo DIMM A a X
DIMM B
8 GB DIMM A a DIMM B X

Demontaz pamitového modulu

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:

www.dell.com/regulatory_compliance.

o

° OZNAMENIE: Ak po&as modernizacie pamitovych modulov odstranite z poéitata pévodné pamitové moduly, ulozte si ich oddelene od pripadnych
novych modulov, aj ked’ boli nové moduly zakapené od spoloénosti Dell. Ak je to mozné, nevytvarajte par z pévodného a nového pamitového
modulu. V opaénom pripade vas poéita¢ nebude podavat optimalny vykon.

OZNAMENIE: Ak va$ poéitaé ma len jeden paméatovy modul, pamétovy modul nainstalujte do zasuvky oznaéenej ako ,DIMM A™.

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Zatvorte displej a prevratte pocita¢ hornou stranou nadol.

3. Uvolnite dve skrutky na kryte pamati.

4. Odstrante kryt pamati.
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OZNAMENIE: Na odstranenie alebo vymenu pamitového modulu nepouzivajte Ziadne nastroje, aby ste sa vyhli poskodeniu zasuvky pamitového

modulu.
ﬂ POZNAMKA: Ked' sa pozerate na paméatovy oddiel zo spodnej strany pocitata, zdsuvka DIMM B je najbliz$ie k vdm a zasuvka DIMM A naijbliz$ie k

systémovej doske.

5. Prstami opatrne roztiahnite zaistovacie svorky na kazdom konci zasuvky paméatového modulu, kym sa pamétovy modul nevysunie.

2 | paméatovy modul

[N

upinacie svorky pamatového modulu (2)

modul DIMM A

IS

modul DIMM B

w

6. Modul odstranite tak, Ze ho chytite za bo¢né hrany a vytiahnete ho von zo zdsuvky. Umiestnite modul do antistatického obalu ako napriklad antistatické

vrecko.

Instalacia pamitového modulu

/\ UPOZORNENIE: Pred pracou vntri vasho poéitaéa si preéitajte bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim potitaéom. Dalsie informéacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:

www.dell.com/regulatory_compliance.
ﬁ POZNAMKA: Ked sa pozerate na paméatovy oddiel zo spodnej strany pocitaa, zasuvka DIMM B je najbliz$ie k vdm a zasuvka DIMM A najbliz3ie k

systémovej doske.

1. Uzemnite sa dotykom kovovej Casti skrinky pocitaca.
2. Vyberte paméatovy modul z jeho antistatického obalu.
Chytte modul za boéné okraje a zarovnajte zarez na hrane konektora modulu s klGéom v zasuvke.

Zasufite pamatovy modul do zasuvky pod 30-stupfiovym uhlom vodi systémovej doske, az pokial celkom nedosadne.

5. Zatlatte dlh$i okraj pamé&tového modulu nadol, az kym upinacie sponky nezablokuji modul na mieste.

ﬂ POZNAMKA: Ak paméafovy modul nie je spravne nainétalovany, mdze sa staf, e sa systém spravne nezavedie. T(to poruchu neozndmi iadne chybové

hldsenie.



6. Nainstalujte sp&t kryt paméte a dotiahnite skrutky.

OZNAMENIE: Ak sa kryt tazko zatvara, paméitovy modul vymontujte a znova ho nainstalujte. Ak sa pokusite kryt zavriet nasilne, mézete poskodit’
pocitaé.

7. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Overenie kapacity paméitového modulu

1. Pocita¢ umiestnite do spravnej polohy a otvorte displej.

2. Zapnite podital. Poas zavadzania poditaé rozpozna pridavni pamat a automaticky aktualizuje informacie o konfigurdcii systému. Overte si, Ze kapacita
pamati zobrazena na displeji zodpoveda predpokladanej kapacite.

Postup pri potvrdzovani velkosti paméati nainStalovanej v pocitaci:

® ®

1V systéme Microsoft > Windows Vista~ kliknite na tladidlo Start 9» Pomoc a technicka podpora— Informacie o poditaci.

1V operatnom systéme Microsoft® Windows® XP kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu M8j pocitaé na pracovnej ploche a potom kliknite na polozky
Vlastnosti— VSeobecné.

Spét na obsah
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Opticka jednotka

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demontd? optickej jednotk

@ |ndtaldcia opticke] jednotky

Demontaz optickej jednotky

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéita¢om. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Zatvorte displej a prevratte poéita¢ hornou stranou nadol.
3. Odstrarite kryt pocitaca.

4. Odskrutkujte skrutku M2,5 x 5 mm, ktora pripevniuje optickl( jednotku k systémovej doske. Skrutka je umiestnena v strede lavého spodného okraja
oddielu pamatového modulu.

5. Pomocou rydla zatlacte na prichytku, ktorad pridrzuje skrutku, aby ste optickd jednotku vysunuli z jej Strbiny na boku pocitaca.

1| opticka jednotka | 2 | spodna &ast poditada

IS

3| rydlo skrutka M2,5 x 5 mm

Instalacia optickej jednotky

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskor vykonali demontaz.

1. Zasurite optickl jednotku Uplne do otvoru na boku pocitaca.
2. Otocte pocita¢ hornou stranou nadol.
3. Zaskrutkujte skrutku M2,5 x 5 mm, ktorou pripevnite optick( jednotku k systémovej doske.

4. Nain3talujte spat kryt pamate.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Opierka dlani

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demonta? opierky dlani
@ |nstaldcia opierky dlani

Demontaz opierky dlani

A UPOZORNENIE: Skdr nez zaénete nasledujiicu procediru, osvojte si bezpeénostné pokyny, ktoré vam boli dodané spolu s poéitatom. Dal$ie
informacie o spravnej bezpe¢nostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Odstrarite kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontdz krytu riadiacej dosky s LED).
3. Odmontujte klavesnicu (pozri DemontaZz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast DemontaZz zostavy displeja).

5. Prevrétte pocitac hornou ¢astou nadol a zo spodnej Casti pocitaca vyskrutkujte dve M2 x 3 mm skrutky a dve skrutky M2,5 x 8.

6. Otocte potita¢ pravou stranou nahor a vyskrutkujte pat skrutiek M2,5 x 5 mm a péat skrutiek M2,5 x 8 mm z hornej asti opierky dlani.

1| Skrutky M2,5 x 5 mm (5; malé $ipky) | 2 | Skrutky M2,5 x 8 mm (5; velké Sipk
y pky y pky

7. Odpojte sedem kablov spajajlcich opierku dlani so systémovou doskou, ako je to vyobrazené na obrazku nizsie.
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8. Zzacinajlc vzadu v strede opierky dlani, oddelte prstami opierku dlani od skrinky pocitaca jemnym dvihanim opierky dlani pricom zéaroven tlatte zadnu
stranu skrinky pocitaca nadol.

Instalacia opierky dlani

A UPOZORNENIE: Skér nez zaénete nasledujiicu procediiru, osvojte si bezpeénostné pokyny, ktoré vam boli dodané spolu s poéitaéom. DalSie
informacie o spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZN/\MENI’E: Skor nez opierku dlani zacvaknete na miesto, presvedcte sa, €i kabel dotykového panela a kabel reproduktora s spravne
umiestnené.
ﬂ POZNAMKA: Tato procedira predpokladd, Ze ste najskdr vykonali demontaz.

1. Starostlivo pripojte sedem kablov spajajlcich opierku dlani so systémovou doskou.

2. Zarovnajte opierku dlane s podstavcom pocitaca a opatrne ju zacvaknite na miesto.

3. Do hornej &asti opierky dlani naskrutkujte pat skrutiek M2,5 x 5 mm a pét skrutiek M2,5 x 8 mm.

4. Do spodnej &asti potitada zaskrutkujte naspéat dve skrutky M2 x 3 mm a dve skrutky M2,5 x 8.

5. Namontujte spét zostavu displeja (pozri InStaldcia zostavy displeja).

6. Namontujte spat klavesnicu (pozri Instalacia kldvesnice).

7. Nain$talujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

8. Dodrzujte pokyny v ¢asti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Spinacia doska radia

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demonta? spinacej dosky radia

@ Indtaldcia spinacej dosky radia

['_\ UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpeénostnej praxi ndjdete na domovskej stranke Saladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz spinacej dosky radia

ﬂ POZNAMKA: Systémy s konfiguraciou Blacktop neobsahujl spinaciu dosku radia a nepodporuju Latitude ON. V tejto konfiguracii kdble systémovej
antény prichadzajlce od zostavy LCD su dlhSie a st vedené priamo cez systémov( dosku a ku karte WLAN.

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Odstrarite kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).

3. Odmontujte kldvesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demontéaz zostavy displeja).

5. Demontujte opierku dlani (pozri Demontaz opierky dlani).

6. Odpojte kéable veduce od spinacej dosky radia k WLAN, WWAN, a/alebo ku kartam Latitude On™ (ak s vo vaSom pocitadi nainStalované).

7. Odpojte kabel spinacej dosky radia.

8. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktora pripeviiuje spinaciu dosku radia k plastovému ramu na systémovej doske.

9. Zodvihnite spinaciu dosku radia a odstraiite ju z pocitaca.

i

kabel spinacej dosky radia| 2| skrutka M2 x 3 mm

w

spinacia doska radia

Instalacia spinacej dosky radia

ﬁ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, Ze ste najskér vykonali demontas.
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1. Znovu osadte spinaciu dosku radia do plastového ramu systémovej dosky.

2. Zaskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktord pripevriuje spinaciu dosku radia k plastovému rdmu na systémovej doske.

3. Znovu pripojte kabel spinacej dosky radia.

4. Pripojte spéat kdble veduce od spinacej dosky radia k WLAN, WWAN a/alebo ku karte Latitude ON™ (ak st vo vaSom poéitadi nainstalované).

Cierny kabel (od karty Latitude ON)
¢ierna anténa WLAN (od LCD)

biela anténa WLAN (od LCD)

Sedy reléovy kabel (ku karte WLAN)

Sedy kabel (od karty Latitude ON)
Seda anténa WLAN (od LCD)
biely reléovy kabel (ku karte WLAN)

Nl |jw |k

Cierny reléovy kabel (ku karte WLAN)

5. Namontujte spét opierku dlani (pozri In3talacia opierky dlani).

6. Namontujte spéat zostavu displeja (pozri Intaldcia zostavy displeja).

7. Namontujte spét klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).

8. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

9. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Reproduktorova sistava a doska snimaca Hal

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Demonta? reproduktorovej sustavy

@ |nstalacia reproduktorovej sustavy

@ Demontd? dosky snimaca Hal

@ nstaldcia dosky snimaca Hal

Demontaz reproduktorovej sistavy

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vagho poéita&a si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vadim po&itaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Dodrzujte pokyny v asti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Odstrarite kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontdz krytu riadiacej dosky s LED).

3. Odmontujte klavesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast DemontaZ zostavy displeja).

5. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

O OZNAMENIE: Manipulujte s reproduktormi opatrne, aby ste ich neposkodili.

6. Odpojte konektor kabla reproduktora od systémovej dosky.

7. Vyskrutkujte dve skrutky M2,5 x 4 mm z pravého reproduktora dve skrutky M2,5 x 2,3 mm z lavého reproduktora.

8. Demontujte reproduktorovu sustavu.

-

pravy reproduktor | 2 | zdsuvka kabla reproduktorovej ststavy

w

favy reproduktor

9. 0Odpojte dosku snimaca Hal od kdbla reproduktorovej ststavy (pozri Demontédz dosky snimaca Hal).

Instalacia reproduktorovej ststavy

ﬂ POZNAMKA: Téato procedira predpokladd, Ze ste najskdr vykonali demontaz.

4 POZNAMKA: lavy a pravy reproduktor st oznagené pismenami ,L" a ,R".


file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/before.htm#wp1180147
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/ledboard.htm#wp1186814
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/keyboard.htm#wp1181229
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/display.htm#wp1181444
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/palmrest.htm#wp1180330

1. Zapojte novu dosku s snimacom Hal ku kablu reproduktorovej ststavy (pozri Instaldcia dosky snimaca Hal).

2. Zarovnajte reproduktory s dierami skrutiek v skrinke poditaca.

3. Kabel reproduktora pripojte spat na systémovu dosku.

4. Zaskrutkujte dve skrutky M2,5 x 4 mm do pravého reproduktora a dve skrutky M2,5 x 2,3 mm do lavého reproduktora.

5. Namontujte spét opierku dlani (pozri InStalacia opierky dlani).

6. Namontujte spéat zostavu displeja (pozri InStalécia zostavy displeja).

7. Namontujte spat ram displeja (pozri InStaldcia rému displeja).

8. Namontujte spét klavesnicu (pozri InStalacia klavesnice).

9. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

Demontaz dosky snimaca Hal

ﬁ NOTE: Snimac Hal je umiestneny na konci kabla sustavy reproduktorov a snima polohu krytu obrazovky LCD.

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Odstrante kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Demontaz krytu riadiacej dosky s LED).

3. Odmontujte klavesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

4. Demontujte zostavu displeja (pozri ast Demontaz zostavy displeja).

5. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

6. Odpojte konektor kdbla reproduktora od systémovej dosky.

7. Vyskrutkujte dve skrutky M2,5 x 4 mm z pravého reproduktora dve skrutky M2,5 x 2,3 mm z lavého reproduktora.

8. Demontujte reproduktorovd sustavu.

9. Odpojte dosku snimaca Hal od kabla reproduktorovej ststavy.

|1 Ireproduktorové sustava |2 Idoska so snimacom Hal

Instalacia dosky snimaca Hal

1. Pripojte spat dosku snimacda Hal ku kéablu reproduktorovej sustavy.
2. Zarovnajte reproduktory s dierami skrutiek v skrinke poditaca.

3. Zaskrutkujte dve skrutky M2,5 x 4 mm do pravého reproduktora a dve skrutky M2,5 x 2,3 mm do lavého reproduktora.
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4. Kabel reproduktora pripojte spat na systémovu dosku.
5. Namontujte spat opierku dlani (pozri Intalacia opierky dlani).

6. Namontujte spat zostavu displeja (pozri InStaldcia zostavy displeja).

7. Namontujte spat ram displeja (pozri Instalacia réamu displeja).
8. Namontujte spét klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).

9. Nainstalujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast Instalacia krytu riadiacej dosky s LED).

Spét na obsah
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Technické udaje

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

4 POZNAMKA: Ponuka sa méze Iiit podla oblasti. DalSie informacie tykajlice sa konfiguracie va$ho potitata ziskate kliknutim na Start-> Pomoc a
technicka podpora a potom zvolte moznost prezerania informacii o vaSom poditadi.

Procesor

Typ procesora Intel® Core™ 2 Duo

Cache 1. drovne (L1) 32 KB na inStrukciu, 32 KB datova cache na
jadro

Cache 2. trovne (L2) 6 MB

Frekvencia zbernice FSB az do 1067 MHz

Informacie o systéme

Cipové sada Cipova sada Intel GS45

Sirka datovej zbernice 64 bitov

Sirka zbernice DRAM 64 bitov

Sirka adresnej zbernice procesora 36 bitov

Flash EPROM SPI 32 Mbitov

ExpressCard (volitel'ne)

POZNAMKA: Z4suvka ExpressCard je uréend iba pre karty ExpressCard. Nepodporuje karty PC Card.

Konektor karty ExpressCard Zasuvka ExpressCard (rozhrania zalozené na USB a
PCI Express)

Podporované karty 34 mm karty ExpressCard

Smart Card

Schopnost ¢&itat/zapisovat ¢ita a zapisuje na vSetky mikroprocesorové karty
podla $tandardu 1SO 7816 1/2/3/4 (T=0, T=1)

Podporované karty 3vVasVv

Programova technolégia podporovana karty Java

Rychlost rozhrania 9600-115, 200 b/s

Urovefi EMV certifikovana uroven 1

Certifikacia WHQL PC/SC

Kompatibilita kompatibilita v réamci prostredia PKI

Cykly vlozit/vysunut certifikované az na 100 000 cyklov

Citatka paméatovych kariet Secure Digital (SD)

Podporované karty SD, SDIO, SD HC, Mini SD

MMC, MMC+, Mini MMC

Pamit
Konektor na pamé&tovy modul dve zasuvky DDR3 SODIMM
Velkosti pamé&tovych modulov 512 MB (jedna SODIMM)

1 GB (jedna SODIMM)

2 GB (jedna SODIMM alebo dve SODIMM-y)

4 GB (jedna SODIMM alebo dve SODIMM-y, iba 64-
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bitovy operaény systém Microsoft® Windows Vista®)

8 GB (dve SODIMM-y, iba 64-bit Windows Vista)

Typ pamate

DDR3 1066 MHz SODIMM (ak je podporovana ¢ipovou
sadou a/alebo kombinaciou procesorov)

Minimélna pamét

1GB

Maximalna pamat

8 GB (vyZaduje 64-bitovy systém Windows Vista)

POZNAMKA: Aby ste vyuZili priepustnost oboch kanalov, obe paméatové zasuvky musia byt obsadené

modulmi rovnakej velkosti.

POZNAMKA: Pamat, ktora sa zobrazuje, neodraza cell indtalovan(i pamét, lebo &ast paméte je vyhradend

pre systémové subory.

POZNAMKA: Ak chcete aktivovat technolégiu Intel® Active Management Technology (IAMT®), musite mat
pamat DIMM v pamé&tovom konektore oznaenej ako A. Dalie informécie si ndjdite v Servisnej prirucke

pocitaca na stranke support.dell.com/manuals.

Rozhrania a konektory

Zvuk konektor pre mikrofén a konektor pre
slichadla/reproduktory
IEEE 1394 4-kolikovy konektor

Podpora karty Mini-Card (vnatorné rozsirujlice
zasuvky)

jedna zasuvka vyhradena pre kartu half Mini-Card pre
WLAN

jedna zasuvka vyhradena pre kartu full Mini-Card pre
WWAN (mobilna $irokopasmova siet)

Sietovy adaptér

sietovy konektor R1-45

Citatka karty Smart Card

integrovana Citacka kariet smart-card

USB, eSATA dva konektory kompatibilné s USB 2.0 (jeden s
eSATA)
Video konektor videa VGA

Dokovanie E-family (volite/né)

144-kolikovy dokovaci konektor

Komunikaéné rozhrania

Sietovy adaptér

10/100/1000 LAN Ethernet na systémovej doske

Bezdrotové rozhranie

karta WLAN half Mini-Card, karta WWAN full Mini-Card

bezdrétova technolégia Bluetooth®

Mobilna Sirokopasmova siet

full Mini-Card

GPS podporované mobilnou $irokopasmovou sietou full
Mini-Card

Video

Typ videa integrované na systémovej doske, s hardvérovou

akceleraciou

Datova zbernica

integrované video

Radic videa

Intel Extreme

Videopamét

az 64 MB (zdielanej, pri celkovej paméti systému
mensej ako 512 MB)

az 256 MB video pamaéte (zdielanej, pri celkovej
pamati systému mensej ako 512 MB)

Video vystup

konektor na video

Zvuk

Typ zvuku dvojkandlové audio s vysokou rozliSovacou
schopnostou

Radi¢ zvuku IDT 92HD71B

Stereo konverzia

24-bitova (analdg-digital a digitédl-analdg)




Rozhrania:

Interné audio kodek s vysokou rozliSovacou schopnostou
Externé vstupny konektor pre mikrofén a konektor pre
sliichadld/reproduktory
Reproduktory dva 1 W reproduktory s impedanciou 4 ohmy

Interny zosilfiovac pre reproduktory

1 W na kanal pri 4 ohmoch

Vnutorny mikrofén

jeden digitalny mikrofén

Ovladanie hlasitosti

tlacidla ovladania hlasitosti

Displej

Typ (s aktivnou maticou TFT) WXGA

Rozmery:
Vyska 178,8 mm (7,039")
Sirka 289,7 mm (11,41")
Uhlopriecka 337,8 mm (13,3")

Maximalne rozliSenie

1280 x 800 pri 262k farieb

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Prevadzkovy uhol

00 (zatvoreny) az 160° (ked' nie je v dokovacej
stanici)

Pozorovacie uhly:

Vodorovny

40/40°

Zvisly

15/30°

Rozstup pixlov

0,2235 mm (0,008799")

Typicka spotreba energie (panel s podsvietenim)

4,3 W (maximum)

Klavesnica

Pocet kldvesov

83 (USA a Kanada); 84 (Eurdpa); 87 (Japonsko)

Rozlozenie

QWERTY/AZERTY/Kanji

Velkost

plna velkost (klavesy vysky 19,05 mm)

Dotykovy panel

RozliSovacia schopnost polohy v smere osi X/Y 240 cpi
Velkost:
Sirka 68 mm (2,677") citliva plocha snimaca
Vy$ka 37,63 mm (1,481") obdiZnik
Batéria
Typy 3-dankova (2,6 Ah) 28 Wh/11,1 V DC
3-¢lankova (2,8 Ah) 30 Wh/11,1 V DC
6-¢lankova (2,6 Ah) 56 Wh/11,1 V DC
6-&lankova (2,8 Ah) 60 Wh/11,1 V DC
6-Clankovy panel batérie (2,15 Ah) 48 Wh/11,1 VDC
Hibka 28,81 mm (1,13") (3-&lankova)
51,13 mm (2,01") (6-&lankova)
200,3 mm (7,89") (panel batérie)
Vyska 21,85 mm (0,86") (3 a 6-Clankova)
9,01 mm (0,35") az priblizne 10,52 mm (priblizne
0,41") (panel batérie)
Sirka 207,6 mm (8,17") (3 a 6-¢lankova)
298,3 mm (11,74") (panel batérie)
Hmotnost 0,18 kg (0,4 Ib) (3-Clankova)

0,33 kg (0,73 Ib) (6-¢lankova)




0,71 kg (1,56 Ib) (panel batérie)

Napatie

11,1 V DC (3-¢lankova, 6-¢lankova a panel batérie)

Nabijacia doba (pribliznd):

Pri vypnutom poditaci

priblizne 3 hodiny a 20 mindt na 100% kapacity

priblizne 2,5 az 4 hodiny s panelom batérie

Prevadzkova doba

POZNAMKA: Prevadzkova doba batérie sa meni v
zavislosti od prevadzkovych podmienok a za urditych
podmienok sa moze v pripade velkych narokov na
odber vyrazne skratit.

Zivotnost (priblizna)

1 rok

Teplotny rozsah:

V prevadzke

0° az 40 °C (32° az 104 °F)

Skladovanie

-10° a2 65 °C (14° az 149 °F)

Mincova batéria CR-2032
Napajaci adaptér

Vstupné napétie 100-240 V AC
Vstupny prdd (maximalny) 1,50 A
Vstupna frekvencia 50-60 Hz

Teplotny rozsah:

V prevéadzke

0° az 35 °C (32° az 95 °F)

Skladovanie

-40° az 65 °C (-40° az 149 °F)

Cestovny napajaci adaptér PA-12 65 W:

Vystupné napétie 19,5V DC
Vystupny prad 3,34 A

Vyska 15 mm (0,6")
Sirka 66 mm (2,6")
Hibka 127 mm (5,0")
Hmotnost 0,29 kg (0,64 Ib)

Sietovy adaptér PA-3E 90 série E:

Vystupné napétie 19,5V DC
Vystupny prad 4,62 A

Vyska 15 mm (0,6")
Sirka 70 mm (2,8")
Dizka 147 mm (5,8")
Hmotnost 0,345 kg (0,76 Ib)

Citagka odtlaékov prstov (volitel'nd)

Typ

RF Swipe

Fyzikalne vlastnosti

Vyska 25,41-29,51 mm (1,00 az 1,16")

Sirka 310 mm (12,20")

Hibka 217 mm (8,54")

Hmotnost 1,5 kg (3,30 Ib) (s 30-Clankovou batériou, airbay a

jednotkou SSD)

1,6 kg (3,52 Ib) (s 3-¢lankovou batériou, DVDRW a
jednotkou SSD)

Naroky na prostredie

Teplotny rozsah:

V prevéadzke

0° az 35 °C (32° az 95 °F)

Skladovanie

-40° az 65 °C (-40° az 149 °F)

Relativna vihkost (maximalna):




V prevadzke 10% az 90% (nekondenzujlca)

5% az 95% (nekondenzujuca)

Skladovanie

Maximalne vibracie (pri pouziti ndhodného vibraéného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela):
V prevadzke 0,66 GRMS
Skladovanie 1,3 GRMS

Maximalny naraz (merany s pevnym diskom v prevadzkovom stave a polovi¢nym sinusovym impulzom diiky 2
ms pre $pecifikaciu pocas prevadzky; merany tieZ s pevnym diskom v polohe so zaparkovanymi hlavami
a poloviénym sinusovym impulzom dizky 2 ms pre $pecifikaciu pri skladovani):

143 G
163 G

V prevéadzke

Skladovanie

Nadmorska vyska (maximalna):

-15,2 az 3048 m (-50 az 10 000 ft)
-15,2 az 3048 m (-50 az 10 000 ft)

V prevadzke

Skladovanie

Spét na obsah
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Systémova doska

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

Demontdz zostavy systémovej dosky

Demontaz pravej karty 1/0
InStaldcia pravej karty I/0
Demontaz lavej karty 1/0

InStalacia lavej karty 1/0
Indtalécia zostavy systémovej dosky

Cip BIOS systémovej dosky obsahuje servisny &titok, ktory je viditelny aj na Stitku s &Garovym kédom na spodnej strane potitada. Stprava na vymenu
systémovej dosky obsahuje aj nosi¢, ktory poskytuje pomdcku na prenos servisného Stitka na ndhradnd systémovu dosku.

Systémové dosky, ktoré vyhoveji Zakonu o obchodnych dohodach (Trade Agreements Act - TAA) z r. 1979, st dodavané s ¢ipom BIOS na nainStalovanej
dcérskej karte predinstalovanej na systémovej doske. Neodinstalujte dcérsku kartu.

Demontaz zostavy systémovej dosky

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vagho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vagim po&itaéom. Dal$ie informéacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Dodrzujte pokyny v ¢asti Co musite vediet pre svoju bezpeénost.

2. Demontujte pevny disk (pozri Demontdz pevného disku).

3. Odstrénite kryt riadiacej dosky s LED (pozri &ast Demontéa? krytu riadiacej dosky s LED).
4. Demontujte kldvesnicu (pozri Demontaz klavesnice).

5. Demontujte zostavu displeja (pozri ¢ast Demonté? zostavy displeja).

6. Demontujte opierku dlani (pozri DemontaZ opierky dlani).

7. Demontujte ventilator systému (pozri Demontaz ventilatora systému).

8. Demontujte jednotku optického disku (pozri Demontaz optickej jednotky).

9. Odpojte kabel karty smart card.

10. Odpojte kabel reproduktorovej zostavy.

11. Odpojte kabel mincovej batérie od systémovej dosky (pozri Demontaz mincovej batérie).

1 4
1 | kabel karty smart card 2 | mincova batéria
3| zédsuvka kabla mincovej batérie | 4 | kdbel reproduktorovej zostavy
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12. Vyskrutkujte Styri skrutky M2,5 x 5 a tri skrutky M2 x 4 mm zo systémovej dosky.

13. Odstrarite kartu SD (Secure Digital) (alebo blank) zo zasuvky karty SD na prednej hrane pocitaca.

14. Demontujte zostavu systémovej dosky:

a. Obratte &elnd stranu potitata k sebe, uchopte horny pravy roh zostavy systémovej dosky a zlahka ju nadvihnite; pomaly uvolnite konektory z ich
pristupovych otvorov na zadnej a bo¢nej strane pocitacovej skrinky.

b. Zostavu systémovej dosky uvolnite tak, Ze ju budete tlatit pre¢ od seba smerom k zadnej ¢asti potitaca.

Demontaz pravej karty 1/0

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informéacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Na pravej karte I/0 st konektory USB, audio a IEEE 1394 pre pocitac.

ﬁ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, Ze ste najskér vykonali demontas systémovej dosky.

1. Demontujte spinaciu dosku radia (pozri Demontaz spinacej dosky radia).

2. Zasunte rydlo pod lavi stranu karty 1/0 a vydvihnite kartu z poéitaca.

Instalacia pravej karty I/0

4 POZNAMKA: Tato procedtra predpoklada, Ze ste najskor vykonali demontaZ pravej karty 1/0.

1. Znovu osadte pravu kartu I/0O, pri¢om zarovnajte konektory s prislusnymi portmi na pravej strane skrinky pocitaca.

2. Nainstalujte spinaciu dosku radia (pozri InStalédcia spinacej dosky radia).
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Demontaz l'avej karty 1/0

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informéacie o
spravnej bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZNAMENIE: Ak vymieRate zostavu systémovej dosky, ponechajte nabijaci modul DC-in. Napajaci modul DC-in nie je zahrnuty do vymeny
zostavy systémovej dosky.

Lavé karta I/0 poskytuje konektory DC-in, video a USB.

E POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, ze ste najskér vykonali demontaz systémovej dosky.

1. Demontujte zostavu napéajacieho kabla (pozri ¢ast Demontaz napéjacej zostavy DC-In).

2. Vyberte skrutku M2,5 x 5-mm, ktord drzi lav( kartu I/0O na zakladni poéitaca.

3. Vyberte lav( kartu I/0 z poditaca.

N

lava karta I/0 2 | skrutka M2,5 x 5 mm

w

systémova doska

Instalacia l'avej karty 1/0

[E4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskdr vykonali demonté? lavej karty 1/0.

1. Znovu osad'te kartu 1/0, pri¢om zarovnajte konektory s ich prislusnymi portami na lavej strane skrinky pocitaca.

2. Zaskrutkujte skrutku M2,5 x 5 mm, ktora pripeviiuje favi kartu I/O k systémovej doske.

3. Nainstalujte zostavu napdjacieho kabla (pozri &ast InStaldcia napéjacej zostavy DC-In).

Instalacia zostavy systémovej dosky

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dal$ie informéacie o
spravnej bezpecénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontaz.

POZNAMKA: Ak indtalujete novi systémov( dosku, stiprava systémovej dosky méZe, ale nemusi obsahovat samostatny ¢ip BIOS. Ak stprava obsahuje
osobitny ¢&p BIOS, musite ho nainstalovat na systémovu dosku eSte pred zavedenim systému.

1. ZasuUvajte pod uhlom pravu stranu systémovej dosky do pocitacovej skrinky, az kym konektory na systémovej doske nie st zarovnané s otvormi v
poditaovej skrinke a potom systémovl dosku opatrne poloZte na miesto.

2. Zaskrutkujte $tyri skrutky M2,5 x 5 a tri skrutky M2 x 4 mm spét do systémovej dosky.

3. Znovu pripojte zdsuvku mincovej batérie zo spodnej strany pocitaca.
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4. Namontujte spéat opierku dlani (pozri Instalacia opierky dlanf).

5. Namontujte spéat optickl jednotku (pozri Intalécia optickej jednotky).

6. Nainstalujte ventilator systému (pozri InStalacia ventilatora systému).

7. Namontujte spét zostavu displeja (pozri InStalécia zostavy displeja).
8. Namontujte spéat klavesnicu (pozri InStalacia klavesnice).

9. Namontujte kryt riadiacej dosky s LED (pozri ¢ast InStalacia krytu riadiacej dosky s LED).

10. Nain$talujte pevny disk (pozri Instalacia pevného disku).

° OZNAMENIE: Skér nez zapnete podita, zaskrutkujte spat vSetky skrutky a overte, & vo vnitri poéitaéa nezostali Ziadne vol'né skrutky. V
opaénom pripade sa pocita¢ mdze poskodit.

11. Dodrzujte pokyny v Casti Ked” ukoncite pracu s pocitacom.

ﬂ POZNAMKA: Ak na spustenie systému BIOS pouzivate médium s aktualizaciou programu BIOS, pred vloZzenim média do poéitata s ciefom jedenkrat
zaviest systém z média stlacte kldves <F12>. V opa¢nom pripade musite spustit program nastavenia systému a zmenit predvolené poradie zavadzania
systému.

12. Spustite BIOS (pozri Aktualizacia systému BIOS).

13. Spustite program nastavenia systému a aktualizujte systém BIOS na novej systémovej doske so servisnym Stitkom pocitaca. Informéacie o programe
nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke spolocnosti Dell v pocitaci alebo na adrese support.dell.com.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

i POZNAMKA: POZNAMKA uvadza délezité informéacie, ktoré umozujl lepsie vyuzitie potitata.
(=) OZNAMENIE: OZNAMENIE naznaluje, Ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty Gdajov a poniika spésob, ako problému zabranit.

A UPOZORNENIE: UPOZORNENIE nazna€uje mozné poskodenie majetku, zranenie osoby alebo smrt.

Ak ste si zakUpili po&ita¢ radu Dell™ n, odkazy na operaéné systémy Microsoft® Windows® uvedené v tomto dokumente sa na vas podita¢ nevztahuju.

Oznamenie o vyrobku Macrovision

Tento vyrobok je vybaveny technoldgiou na ochranu autorskych prav, ktora je chranena niektorymi patentmi USA, a dal$ich prav dusevného vlastnictva,
ktorych majitelom je spoloénost Macrovision Corporation a ostatni drzitelia prav. PouzZitie tejto technolégie na ochranu autorskych prav musi byt schvélené
spolo¢nostou Macrovision Corporation a je vyhradené len pre domace alebo iné obmedzené pouzitie pri zobrazovani, ak nebolo spoloénostou Macrovision
povolené inac.

Informacie v tomto dokumente sa mézu zmenit bez predchadzajliceho upozornenia.
© 2008-2009 Dell Inc. VSetky prava vyhradené.

Reprodukcia tychto materidlov akymkolvek spdsobom bez pisomného suhlasu firmy Dell Inc. je prisne zakdzana.

Ochranné znamky pouzivané v tomto texte: Dell, logo DELL, Latitude a Latitude On si ochranné znamky spolonosti Dell Inc.; Bluetooth je registrovana obchodnéd zndma spolocnosti
Bluetooth SIG, Inc. a Dell ju pouziva na zaklade licencie; Microsoft, Windows, Windows Vista, Outlook a logo tladidla Start systému Windows Vista su bud ochranné znamky alebo
registrované ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation v Spojenych Statoch a/alebo v inych krajinach.

Ostatné ochranné zndmky a obchodné nazvy sa v tejto priru¢cke mdzu pouzivat ako odkazy na spoloénosti, ktoré si uplatfiuji narok na tieto znamky a nazvy ich vyrobkov.
Spoloénost Dell Inc. sa zrieka akéhokolvek naroku na vlastnictvo inych, nez vlastnych ochrannych zndmok a obchodnych nazvov.

September 2009 Rev. A03

Spét na obsah
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Odstranovanie poruch
Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300

@ Nastroje

@ Dell Diagnostics

@ Riedenie problémov

@ Sluzba Dell Technical Update
@ Pomécka Podpora Dell

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o spravnej
bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

/\ UPOZORNENIE: Pred otvorenim krytu vidy odpojte napajaci kabel poéitaga od sietovej zasuvky.
. .
Nastroje

Kontrolky napajania

Kontrolka vypinaca napdjania, umiestnena na prednej strane pocitaca, svieti a blikd alebo ostane zhasnuta, ¢im indikuje rozne stavy:

1 Ak kontrolka napdjania svieti zeleno a pocita¢ neodpovedd, pozri Diagnostické indikatory.

1 Ak kontrolka blika zeleno, poditac je v pohotovostnom rezime. Stlacte niektoru kldvesu na klavesnici, pohnite mySou, alebo stlacte hlavny vypinaé, ¢im
obnovite normalnu ¢innost.

1 Ak je kontrolka vykonu zhasnutd, pocitac je bud’ vypnuty, alebo nie je napajany.
o Napajaci kdbel znovu zasurite do zasuvky napajania na zadnej strane poditaca ako aj do elektrickej zasuvky.
o Ak je potitac zapojeny do rozvodky, ubezpecte sa, ¢i je rozvodka zapojend do elektrickej zasuvky a ¢i je zapnuta.
o Vynechajte zariadenia na ochranu proti prepétiu, rozvodky a predlzovacie kable napajania, aby ste si overili, ¢i sa pocitaC spravne zapne.
o Pomocou iného zariadenia, napr. lampy, si overte, ¢i elektricka zasuvka funguje.

o Presved(te sa, ¢ je hlavny napdjaci kdbel a kdbel predného panela bezpecne pripojeny k systémovej doske (pozri Systémova doska).

1 Ak kontrolka napajania blika Zlto, poéitad je sice napajany elektrinou, ale méze sa v lom vyskytovat nejaky vnatorny problém napajania.
o Presvedtte sa, ze spinac volby napétia je nastaveny tak, aby sa zhodoval so sietovym napéatim pouzivanym vo vasej krajine.
o Presved(te sa, ¢i napdjaci kabel procesora je pevne pripojeny k systémovej doske (pozri Systémové doska).
1 Ak kontrolka napajania stéle svieti zIto, zariadenie mdZze nespravne fungovat alebo je nespravne nainstalované.
o Demontujte a opatovne nainstalujte pamé&tové moduly (pozri Pamat).
o Demontujte a opatovne nainstalujte karty smart.
1 Odstrarite rusenie. Niektoré mozné priciny rusenia su:
o PredlZovacie kable napajania, kldvesnice a mysi

o Privela zariadeni zapojenych do rozvodky

o Viacero rozvodiek zapojenych do tej istej elektrickej zasuvky

Diagnostické indikatory

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Sialadu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Vas podita¢ disponuje tromi kontrolkami stavu klavesnice, ktoré sa nachadzaju nad klavesnicou. Poas normalnej prevadzky zobrazuju stavové kontrolky
klavesnice aktualny stav (zapnuté alebo vypnuté) funkcii Num Lock, Caps Lock a Scroll Lock. Ak sa pocitac spusti bez chyby, kontrolky zablikaji a potom sa
vypnu. Ak viak poéita¢ funguje nespravne, funkcia kontroliek vdm poméze identifikovat problém.

4 POZNAMKA: Ked potitat dokondi test POST, mbze ostat svietit kontrolka Num Lock v zavislosti od toho, ako je nastaveny systém BIOS. Dalsie informacie
o tom, ako pouzit program nastavenia systému, ndjdete v Technologickej priru¢ke Dell™ vo vaSom poéitadi alebo na adrese support.dell.com.

Diagnostické svetelné kédy pocas POST
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Ak chcete odstrénit problém s pocitaéom, prezrite si poradie signalizécie stavovych kontroliek kldvesnice v poradi zfava doprava (Num Lock, Caps Lock a potom
Scroll Lock). Ak vak podita funguje nespréavne, jednotlivé kontrolky st zapnuté @, vypnuté © alebo blikaji # .

Svetelné Popis problému Navrhované riesenie

vzory

o:ﬁ:")i\"’ Neboli rozpoznané Ziadne 1 Ak sU naintalované najmenej dva pamatové moduly, odpojte ich (pozri Demontd? pamé&tového modulu),
Ay pamatové moduly. potom znovu nainstalujte jeden modul (pozri Indtaldcia pamatového modulu) a restartujte pocitaé. Ak sa

potitad spusti normélne, pokradujte s instalaciou dal$ich pamatovych modulov (po jednom) aZ kym
neidentifikujete chybny modul alebo nenainstalujete vSetky moduly bez chyby.

1 Podla moznosti indtalujte do potitaa pamate rovnakého typu (pozri Pamét).

Ak problém pretrvadva, obratte sa na spoloénost Dell (pozri Kontaktovanie spoloénosti Dell).

Pamatové moduly boli 1 Ak st nainstalované najmenej dva pamatové moduly, odpojte ich (pozri Demontaz pamatového modulu),
rozpoznané, ale vyskytlo potom znovu nainstalujte jeden modul (pozri Indtaldcia pamatového modulu) a restartujte pocitaé. Ak sa
sa zlyhanie paméti. poditad spusti normalne, pokralujte s instalaciou daldich paméatovych modulov (po jednom) az kym

neidentifikujete chybny modul alebo nenainstalujete vSetky moduly bez chyby.
1 Podla moznosti instalujte do poéitaca paméate rovnakého typu (pozri Pamat).
1 Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell (pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

L Vyskytla sa chyba Obratte sa na spoloénost Dell (pozrite Kontaktovanie spoloénosti Dell).
T | systémovej dosky.

Je mozné, ze zlyhal 1 Procesor je pripevneny k systémovej doske. Znovu osadte systémovi dosku (pozri Systémové doska).
procesor. 1 Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell (pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Je mozné, Ze sa vyskytla 1 Zasufite znova kébel displeja (pozri ¢ast Zostava displeja).

chyba displeja LCD. 1 Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell (pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Je mozné, ze zlyhala 1 Klavesnicu znovu osad'te (pozri Klavesnica).

klavesnica. 1 Podla moznosti pripojte externd klavesnicu.

1 Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell (pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Systémové hlasenia

POZNAMKA: Ak hldsenie, ktoré ste dostali, nie je uvedené v tabulke, pozrite si bud dokumentaciu opera¢ného systému alebo dokumentaciu programu,
ktory bol spusteny, ked' sa hlasenie zobrazilo.

Decr ing availabl. y [Ubudanie dostupnej paméte] — Pozri Blokovanie a problémy softvéru.

Error 8602 [Chyba 8602] —

Chyba pridavného zariadenia; overte, ¢i my$S a klavesnica s bezpecne pripojené k spravnym konektorom.

Flash part write protected error [Chyba ochrany zapisu &asti flash] — Obratte sa na spoloénost Dell (pozrite Kontaktovanie spoloénosti Dell).

Gate A20 failure [Zlyhanie brany A20] — Pozri Blokovanie a problémy softvéru.

Invalid configuration information - please run setup program [Neplatna konfiguracia - prosim, spustite program nastavenia systému] — Otvorte program
nastavenia systému a zmerite prislusné volby v nastaveni systému, aby ste tak opravili chybu v konfiguracii. Dal$ie informécie o pouzivani programu
nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke Dell vo vaSom pocitaci alebo na adrese support.dell.com.

Keyboard failure [Zlyhanie klavesnice] —

Chyba klavesnice alebo uvolneny kébel kldvesnice (pozri Kldvesnica).

Memory address line failure at (address), read value expecting (value) [Chyba adresného riadku na adrese (adresa), o¢akavana hodnota (hodnota)] —
Pozri Blokovanie a problémy softvéru.

Memory double word logic failure at (address), read value expecting (value) [Zlyhanie logiky dvojitého paméatového slova na adrese (adresa),
ocaka a hodnota (hodnota)] — Pozri Blokovanie a problémy softvéru.
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Memory odd/even logic failure at (address), read value expecting value [Zlyhanie neparnej/parnej logiky paméte na adrese (adresa), o¢akavana
hodnota (hodnota)] — Pozri Blokovanie a problémy softvéru.

Memory write/read failure at (address), read value expecting (value) [Zlyhanie zapisu/¢itania paméte na adrese (adresa), o¢akavana hodnota
(hodnota)] — Pozri Blokovanie a problémy softvéru.

Memory size in cmos invalid [Vel'kost paméte v cmos neplatna] — Pozri Blokovanie a problémy softvéru.

No boot device available - strike F1 to retry boot, F2 for setup utility. Press F5 to run onboard diagnostics [Nie je dostupné Ziadne zavadzacie
zariadenie - stlaéte F1 pre znovuzavedenie systému, F2 na spustenie pomdcky pre nastavenie. Stla¢enim F5 spustite diagnostiku na zakladnej doske] —
Systém nedokaze rozpoznat zavadzacie zariadenie alebo oblast.

o Ak je disketova jednotka zavadzacim zariadenim, presvedéte sa, ¢i je jednotka spravne nainstalovana a ¢i je zavadzacia disketa v jednotke.

o Ak je zavadzacim zariadenim pevna jednotka, presvedcte sa, ¢i je disk spravne nainstalovany a rozdeleny na oblasti ako u zavadzacieho
zariadenia.

o Spustite program nastavenia systému a zabezpecte, aby informacie o zavadzacej sekvencii boli spravne. Dal$ie informacie o pouZivani programu
nastavenia systému najdete v Technologickej priru¢ke Dell vo vaSom poditaci alebo na adrese support.dell.com.

No boot sector on hard drive [Na pevnom disku nie je Ziaden zavadzaci sektor] — Spustite program nastavenia systému a zabezpette, aby informacie o
konfiguracii pevného disku boli spravne. DalSie informacie o pouzivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke Dell vo vasom poditaci
alebo na adrese support.dell.com.

No timer tick interrupt [Ziadne prerusenie hodinového signalu &asovaéa] — Spustite nastroj Dell Diagnostics (pozri Dell Diagnostics).

Non-system disk or disk error [Nesystémovy disk alebo chyba disku] — Vymerite disketu za zavadzaciu disketu operaéného systému alebo vyberte disketu
a reStartujte pocitac.

Not a boot diskette [Disketa, ktora nie je zavadzacia] — Viozte zavadzaciu disketu a restartujte poditac.

Power warning messages have been disabled. Run the setup utility to enable these messages [Upozornenia napajania boli zablok é.Spustite
inStalaén pomacku, aby ste mohli tieto spravy aktivovat] —

Dalie informéacie o pouZivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke Dell vo vaom poéitadi alebo na adrese support.dell.com.

Read failure on internal hard drive [Chyba ¢itania na internom pevnom disku] — Pozri Problémy s jednotkou.

Read failure on second internal hard drive [Chyba &itania na druhom internom pevnom disku] — Pozri Problémy s jednotkou.

RTC mode fixed - time and date may be wrong [ReZim RTC opraveny - ¢as a datum mézu byt nespravne] — Spustite program nastavenia systému a
opravte datum alebo cas. DalSie informacie o pouZivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej priru¢ke Dell vo vaSom pocitaci alebo na adrese
support.dell.com. Ak problém pretrvéva, vymerite batériu CMOS.

Shutdown failure [Zlyhanie vypnutia] — Spustite nastroj Dell Diagnostics (pozri Dell Diagnostics).

Time-of-day clock stopped - please run the system setup program [Hodiny realneho ¢asu sa zastavili - spustite program nastavenia systému] — Spustite
program nastavenia systému a opravte datum alebo ¢as. Dal$ie informéacie o pouzivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke Dell
vo vasom pocitadi alebo na adrese support.dell.com. Ak problém pretrvéva, nahradte batériu CMOS.

Time-of-day not set - please run the system setup program [Realny Cas nie je nastaveny - prosim, spustite program nastavenia systému] — Spustite
program nastavenia systému a opravte datum alebo ¢as. Dal$ie informacie o pouzivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke Dell vo
vasom poditaci alebo na adrese support.dell.com. Ak problém pretrvava, vymerite batériu CMOS.

Timer chip counter 2 failed [Zlyhalo poéitadlo s éasovacim obvodom 2] — Spustite nastroj Dell Diagnostics (pozri Dell Diagnostics).

The AC power adapter wattage and type cannot be determined. the battery may not charge. they system will adjust the performance to match the
power available. please connect a dell xxx-W AC adapter or greater for best system performance. strike the F3 key (before the F1 or F2 key) if you do



not want to see power warning messages again. strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility [Wattovy vykon a typ napajacieho adaptéra sa
neda uréit. Je mozné, ze sa batéria nenabija. Systém upravi vykon tak, aby bol v zhode s dostupnym napajanim. Pre dosiahnutie &o najlepsieho vykonu
systému pripojte napajaci adaptér dell xxx-W alebo vaési. Ak nechcete, aby sa znovu zobrazovali vystrazné spravy o napiti, stlaéte tla€idlo F3 (pred
klavesmi F1 alebo F2). Ak chcete pokradovat, stlacte klaves F1, ak chcete spustit pomocny program na nastavenie, stlaéte klaves F2 — K potitadu alebo
dokovacej stanici pripojte spravny sietovy adaptér.

The computer is docked and only battery power is detected. This can happen if the power adapter is missing, the power cord is unplugged, or the
computer is not properly connected to the docking station. You should undock, redock, attach the power adapter, or plug in the power cord. Strike the
F1 key to shutdown [Poéitaé je ulozeny v dokovacej stanici a rozpoznané je len napitie na batérii. K tomu moze déjst, ak chyba napajaci adaptér, ak je
odpojena napéajacia $nara alebo poéitaé nie je spravne pripojeny k dokovacej stanici. Mali by ste poéita€ vybrat z doku, znovu ho vlozit do doku, pripojit
napajaci adaptér alebo zasunit napajaciu $naru. Poéitaé vypnite stlaéenim F1]

The amount of system memory has changed. if you did not change your memory... to resolve this issue, try to reseat the memory. Strike the F1 key to
contlnue, F2 to run the setup utility. Press F5 to run onboard di ics [ I systémovej pamiti sa zmenil. Ak ste nevymenili pamit... Pokaste sa
vyriesit tento problém znovuosadenim pamiiti. Ak chcete pokradovat, stlacte klaves F1, ak chcete spustit pomocny program pre nastavenie, stlaéte
klaves F2. Stlaéte F5, éim spustite diagnostiku na zakladnej doske] —

o Pamat znovu osad'te (pozri Pamat).
o Ak pamét nebola demontovana alebo nainstalovand, mohlo déjst k chybe pamatového modulu alebo systémovej dosky. PoZiadajte Dell o pomoc
(pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Unsupported memory. strike the F1 key to shutdown [Nepodporovana pamit. Poéitaé vypnite stlaéenim klavesu F1] — Presvedcte sa, & je pamaét, ktord
pouzivate, podporovand vasim poditatom (pozri Pamat).

WARNING: A xxx-W AC adapter has been detected, which is less than the recommended xxx-W AC adapter originally shipped. this will increase the
time to charge the battery. they system will adjust the performance to match the power available. please connect a dell xxx-W AC adapter or greater
for best performance. strike the F3 key (before the F1 or F2 key) if you do not want to see power warnlng messages again. strike the F1 key to
contmue, F2 to run the setup utility [VYSTRAHA: Bol zisteny xxx-W S|etovy adaptér, ktory ma nizsie parametre ako odporucany a povodne dodany XXX~
W sietovy adaptér. To zvysi éas potrebny na dobytie batérie. Systém upravi vykon tak, aby bol v zhode s dostupnym napajanim. Pre d hnutie ¢o
najlepsieho vykonu pripojte, sietovy adaptér Dell s vykonom xxx W alebo viac. Ak nechcete, aby sa znovu zobrazovali vystrazné spravy o napiti,
stlaéte tlagidlo F3 (pred klavesmi F1 alebo F2). Ak chcete pokradovat, stlaéte klaves F1, ak chcete spustit pomocny program pre nastavenie, stlaéte
klaves F2] — K pocitacu alebo dokovacej stanici pripojte spravny napajaci adaptér.

WARNING: The primary battery cannot be identified. this system will be unable to charge batteries until this battery is removed [VYSTRAHA Hlavna
batéria sa neda identifikovat. Pokial’ sa tato batéria nevyberie, systém nebude schopny nabijat batérie] — V pocitatoch, v ktorych su nainstalované dve
batérie, hlavna batéria méze byt nespravne nainstalovana, alebo je chybna batéria alebo systémova doska.

WARNING: The second battery cannot be identified. this system will be unable to charge batteries until this battery is removed [VYSTRAHA Druha
batéria sa neda identifikovat. Pokial’ sa tato batéria nevyberie, systém nebude schopny nabijat batérie] — V pocitatoch, v ktorych su nainstalované dve
batérie, hlavna batéria méze byt nespravne nainstalovana, alebo je chybna batéria alebo systémova doska.

WARNING: The batteries cannot be identified. this system will be unable to charge batteries until this battery is removed [VYSTRAHA: Batérie sa nedaji
identifikovat. Pokial’ sa tato batéria nevyberie, systém nebude schopny nabijat batérie] — V poéitadoch s dvomi naindtalovanymi batériami mézu byt jedna
alebo obidve batérie nainstalované nespravne, alebo batérie alebo systémova doska mézu byt chybné.

WARNING: The battery cannot be identified. this system will be unable to charge this battery [V?STRAHA: Batéria sa neda identifikovat. Tento systém
nebude schopny nabit tato batériu] — Batéria moéze byt nainitalovana nespravne, alebo batéria alebo systémova doska méze byt chybna.

WARNING: The battery attached cannot power the system. The system will not boot with this battery plugged in. Press F1 to shutdown the system
[VYSTRAHA: Pripojena batéria nedokaze napajat systém. Systém sa s touto pripojenou batériou nezavedie. Stlaéenim klavesu F1 vypnite systém]

WARNING! Battery is critically low. hit F1 to continue [VYSTRAHA! Urovef nabitia batérie je kriticky nizka. Ak chcete pokradovat, stlaéte F1]

WARNING: The TPM could not be initialized [VYSTRAHA: Modul TPM sa neda inicializovat] — Mohla sa vyskytnGt chyba systémovej dosky. PoZiadajte Dell
o pomoc (pozri Kontaktovanie spolocnosti Dell).

Warning messages have been disabled. run the setup utility to enable these messages [Varovné spravy boli zablokované. Spustite program nastavenia
systému, aby ste mohli tieto spravy aktivovat] — Dalsie informéacie o pouZivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke Dell vo vadom
pocitadi alebo na adrese support.dell.com.

WARNING: Dell's disk monitoring system has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] eide controller is operating outside of normal
specifications. it is advisable to |mmed|ate|y back up your data and replace your hard drive by calling your support desk or dell [VYSTRAHA:
Monitorovaci systém Dell diskov zistil, Ze jednotka [0/1] na [primarnom/sekundarnom] EIDE radiéi je v éinnosti mimo normalnych $pecifikacii.
Odporiéame vam okamzite zélohovat’ data a vymenit pevni jednotku kontaktovanim technickej podpory alebo Dell] — PoZiadajte Dell o pomoc (pozri
Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Your power adapter does not supply enough power to run the attached docking station. either undock or insert an appropriate adapter. strike the F1
key to shutdown [Vas$ sietovy adaptér nedodava dostatok energie na prevadzku pripojenej dokovacej stanice. Poéita¢ bud’ vyberte z doku alebo
pripojte vhodny adaptér. Pocéitac vypnite stlaéenim klavesu F1] — Pripojte spravny AC adaptér.
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Your system is docked, but the AC adapter type cannot be determined. either undock or insert an appropriate adapter. strike the F1 key to shutdown
[Vas$ systém je osadeny v doku, ale typ sietového adaptéra sa neda uréit. Poéitaé bud’ vyberte z doku alebo pripojte vhodny adaptér. Poéitaé vypnite
stlaéenim klavesu F1] — Sietovy adaptér méZe byt nespravne nainstalovany, alebo sietovy adaptér ¢& dokovacia stanica si mozno chybné.

Your system automatically power off because it became warmer than expected. this may have been caused by: operating or storing the system in an
environment where the ambient temperature is too high, or obstructing the air flow from the system fan vents. if the problem recurs, please call dell
support with error code #M1004 [Vas systém sa automaticky odpojil od napajania, pretoze sa zahrial na vy$8iu ako o€akavana teplotu. Mohlo to byt
sposobené prevadzkovanim alebo uskladnenim systému v prostredi, kde je privysoka okolita teplota, alebo zablokovanim priadenia vzduchu cez
ventilaéné prieduchy. Ak sa problém znovu zopakuje, kontaktujte technicki podporu dell a nahlaste chybovy kéd #M1004] — Poziadajte Dell o pomoc
(pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

***Processor SSDT data not found*** operating system power management for mult core processors will be disabled [***Data SSDT procesora sa
nenasli*** Riadenie spotreby operaéného systému pre viacjadrové procesory bude zablokované] —

***UL circuit tripped*** the UL trip count is shown below the F3-key message. strike the F3 key to clear the UL counter, any other key to continue
[***Obvod UL sa aktivoval*** Pocitadlo aktivacii UL sa zobrazuje v ramci hlasenia klavesu F3. Stla¢enim klavesu F3 sa vynuluje pocitadio UL.
Pokradujte stlaéenim I'ubovol'ného klavesu] — Spustite néstroj Dell Diagnostics (pozri Dell Diagnostics).

***Processor microcode update failure*** The revision of processor in the system is not supported [***Chyba aktualizacie mikrokddu procesora***
Revizia procesora v systéme nie je podporovana] —

Presvedcte sa, Ci procesor, ktory pouZivate, je podporovany vasim pocitatom. Pozri ,Technické (daje" v Instalacnej a referencnej prirucke.

Sprievodca pri rieseni problémov s hardvérom

Ak nejaké zariadenie nebolo rozpoznané podas nastavenia opera¢ného systému alebo je rozpoznané, ale nespravne nakonfigurované, mézete jeho
nekompatibilitu riesit pomocou Poradcu pri rieSeni problémov s hardvérom.

Windows® Vista®:
1. Kliknite na tladidlo Start systému Windows Vista e a kliknite na polozku Pomoc a technicka podpora.
2. Do vyhladédvacieho pola napiSte hardware troubl eshoot er a stlatenim tladidla <Enter> spustite vyhladavanie.

3. Vo vysledkoch vyhladavania zvolte moznost, ktord problém najlep$ie vystihuje, a vykonajte zvy$né kroky potrebné na jeho odstranenie.

Windows XP:

1. Kliknite na Start (§tart)a Help and Support (Pomoc a technicka podpora).
2. Do vyhladédvacieho pola napiSte hardware troubl eshoot er a stlatenim tladidla <Enter> spustite vyhladavanie.
3. V Casti Fix a Problem (Opravit problém), kliknite na Hardware Troubleshooter (Sprievodca pri rieSeni problémov s hardvérom).

4. V zozname néstroja Hardware Troubleshooter (Sprievodca pri riedeni problémov s hardvérom) zvolte moznost, ktora najlep$ie vystihuje problém a
kliknite na tlacidlo Next (Dalej) a pokracujte v dalSich krokoch odstrafiovania problému.

Dell Diagnostics

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnutri poéitada si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informécie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Kedy pouzit nastroj Dell Diagnostics

V pripade, Ze mate so svojim pocitaom nejaky problém, vykonajte skisky v ¢asti Odstrariovanie problémov a nasledne spustite program Dell Diagnostics. Az
potom poziadajte spolo¢nost Dell o technick( pomoc.

Spustite nastroj Dell Diagnostics z pevného disku alebo z nosica Drivers and Utilities, ktory sa dodava spolu s pocitatom.

4 POZNAMKA: Nosi¢ Drivers and Utilities je volitelnou moznostou a nemusi tvorit siéast dodavky vasho pocitaca.

& POZNAMKA: Program Dell Diagnostics funguje len v poéitacoch Dell.
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Spustenie nastroja Dell Diagnostics z pevného disku

Pred spustenim Dell D|agnost|c5 zadajte program nastavenia systému, ¢im zobra2|te informacie o konflguracu vasho pocitaca, a presvedcte sa, Ci zariadenie,
ktoré chcete testovat, je zobrazené v programe nastavenia systému a je aktivne. Daldie informécie o pouzivani programu nastavenia systému najdete v
Technologickej prirucke Dell vo vaSom pocitadi alebo na adrese support.dell.com.

Nastroj Dell Diagnostics je umiestneny v osobitnom oddieli diagnostickej pomocky na vasom pevnom disku.

ﬁ POZNAMKA: Ak je va$ poditad pripojeny na dokovaciu stanicu (ak je v doku), odpojte ho. Pokyny najdete v dokumentacii, ktord ste dostali k dokovacej
stanici.

& POZNAMKA: Ak podita¢ nezobrazuje na displeji Ziaden obraz, kontaktujte Dell (pozri Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

1. Skontrolujte, ¢i je poditac pripojeny k fungujlcej elektrickej zasuvke.
2. Stlatte a podrzte klaves <Fn> alebo tladidlo na vypnutie zvuku (mute), a potom zapnite pocitac.

ﬂ POZNAMKA: Taktie? mdZete vybrat poloZku Diagnostika 2z ponuky Jednorazoveho zavéadzania systému podas spustania, aby ste zaviedli oddiel
diagnostickej pomocky a spustili nastroj Dell Diagnostics. Dalsie informacie o pouzivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej
prirucke Dell vo vasom pocitadi alebo na adrese support.dell.com.

Pocitac spusti PSA (Vyhodnotenie systému pred zavedenim) - sériu Gvodnych testov systémovej dosky, kldvesnice, displeja, pamati, pevného disku ap.

Pocas vyhodnocovania odpovedajte na kazdu zobrazenu otazku.

Ak su v priebehu vyhodnotenia PSA zistené poruchy, zapiste si prislusné chybové kdédy a pozrite Kontaktovanie spolocnosti Dell.

Ak sa vyhodnotenie PSA skondi Uspe$ne, zobrazi sa nasledujlce hldsenie: ,zavedenie oddielu pomécky Dell Diagnostics. Pokradujte
stlacenim lubovolného klavesu.“

POZNAMKA: Ak uvidite hldsenie, 7e sa nenasiel Ziadny oddiel s diagnostickou pomdckou, spustite nastroj Dell Diagnostics z nosi¢a Drivers and
Utilities (pozri Spustenie nastroja Dell Diagnostics z nosi¢a Drivers and Utilities).

3. Na spustenie nastroja Dell Diagnostics z oblasti diagnostickej pomdcky na pevnom disku stlacte lubovolny klaves.
4. Stlacanim klavesu <Tab> vyberte moznost Test System (Testovat systém) a potom stlacte kldves <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Odporuca sa, aby ste zvolili Test System (Testovat system), o vykona kompletny test vasho pocitaca. Zvolenim moZnosti Test
Memory (Testovat pamét) spustite rozsireny test pamatl ktory mdze trvat az tridsat mindt alebo viac. Po dokoneni testu si zaznamenajte
vysledky testu a stlaéenim fubovolného kldvesu sa vratte do predchadzajicej ponuky.

5. V hlavnej ponuke nastroja Dell Diagnostics kliknite lavym tladidlom dotykového panela alebo mysi, alebo stlatte kldves <Tab> a <Enter> a vyberte test,
ktory chcete spustit (pozri Hlavna ponuka Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si zapiéte presne tak, ako sa zobrazia, a postupujte podia pokynov na obrazovke.

6. Po skonceni vietkych testov zatvorte testovacie okno a vratte sa do hlavnej ponuky Dell Diagnostics.

7. Zatvorenim okna hlavnej ponuky ukoncite nastroj Dell Diagnostics a reStartujete pocitac.

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z nosic¢a Drivers and Utilities

Pred spustenim Dell Dlagnostlcs zadajte program nastavenia systému, ¢im zobrazite informacie o konflguracn vasho poditaca, a presvedcte sa, i zariadenie,
ktoré chcete testovat, je zobrazené v programe nastavenia systému a je aktivne. DalSie informécie o pouzivani programu nastavenia systému najdete v
Technologickej prirucke Dell vo vasom pocitaci alebo na adrese support.dell.com.

1. VloZte nosic¢ Drivers and Utilities do optickej jednotky.
2. Restartujte poditac.
3. Ked sa zobrazi logo DELL, ihned' stlatte klaves <F12>.

ﬁ POZNAMKA: Ak dih$iu dobu drzite stladeny niektory klaves, mbZze ddjst k poruche kldvesnice. Aby ste predisli moznej poruche klavesnice, klaves <F12>
stlacajte a uvolfiujte v pravidelnych intervaloch, kym sa nezobrazi ponuka zavadzacieho zariadenia.

Ak budete &akat pridlho a zobrazi sa logo operaéného systému, vyckajte az kym neuvidite pracovnd plochu Microsoft® Windows, potom vypnite potitat a
skuste znovu.

4. Ked sa objavi zoznam so zavadzacimi zariadeniami, Sipkou nahor alebo nadol zvyraznite poloZzku Jednotka CD/DVD/CD-RW a potom stlacte <Enter>.
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ﬂ POZNAMKA: Pomocou ponuky jednorazového zavadzania zmenite zavadzaciu postupnost iba aktualneho zavadzania. Po opatovnom
nastartovani pocitac zavedie systém podla postupnosti Specifikovanej v programe nastavenia systému.

5. Stlacenim lubovolného klavesu potvrdte spustenie z disku CD/DVD.

Ak budete ¢akat pridlho a zobrazi sa logo operaéného systému, vy&kajte az kym neuvidite pracovnd plochu Microsoft Windows, potom vypnite poéitac a
skuste znovu.

6. Napiste 1, ak chcete Spustit 32-bitovl verziu nastroja Dell Diagnostics.
7. V ponuke Dell Diagnostics napi$te 1, ak chcete zvolit 32 bitova diagnostika Dell pre zdrojové CD (grafické pouzivatel'ské rozhranie).
8. Stlacanim klavesu <Tab> vyberte moznost Test System (Testovat systém) a potom stlatte kladves <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Odporuca sa, aby ste zvolili Test System (Testovat system), ¢o vykona kompletny test vasho pocitaca. Zvolenim mozZnosti Test
Memory (Testovat pamét) spustite rozsireny test pamatl ktory mdze trvat az tridsat mindt alebo viac. Po dokonéeni testu si zaznamenajte
vysledky testu a stlaéenim fubovolného kldvesu sa vratte do predchadzajicej ponuky.

9. V hlavnej ponuke nastroja Dell Diagnostics kliknite na lavé tladidlo mysi alebo stlacte kldves <Tab> a potom <Enter>, ¢im vyberiete test, ktory chcete
spustit (pozrite Hlavna ponuka Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si zapite presne tak, ako sa zobrazia, a postupujte podia pokynov na obrazovke.

10. Po skonéeni vietkych testov zatvorte testovacie okno a vratte sa do hlavnej ponuky Dell Diagnostics.
11. Zatvorenim okna hlavnej ponuky ukondite nastroj Dell Diagnostics a restartujete pocitac.

12. Vyberte nosic Drivers and Utilities z optickej jednotky.

Hlavna ponuka Dell Diagnostics

Po nacitani nastroja Dell Diagnostics sa zobrazi nasledujlca ponuka:

Moznost Funkcia

Testovat pamat | Spustit samostatny test paméti

Testovat systém | Spustit diagnostiku systému

Skongit Ukoncit diagnostiku

Stlacanim kldvesu <Tab> si zvolte pozadovany test a potom stlacte kldves <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Odporuca sa, aby ste zvolili Test System (Testovat system), ¢o vykona kompletny test vasho pocitaca. Zvolenim moznosti Test Memory
(Testovat pamat) spustite rozireny test pamati, ktory méZze trvat aZ tridsat minGt alebo viac. Po dokon&eni testu si zaznamenajte vysledky testu a
stlaenim lubovolného klavesu sa vratte do tejto ponuky.

Po vybere polozky Testovat systém sa zobrazi nasledujlca ponuka:

Moznost Funkcia

Expresny test Vykona rychly test zariadeni v systéme. Test zvydajne trvd 10 az 20 mindt.

POZNAMKA: Expresny test si nevyZaduje Ziadny zasah z vadej strany. Najprv spustite expresny test, aby sa zvysila pravdepodobnost
rychleho stanovenia problému.

RozSireny test Vykond dokladny test zariadeni v systéme. Zvycajne to trva hodinu alebo dlhSie.

POZNAMKA: Rozéireny test vyZaduje vas pravidelny vstup, aby ste odpovedali na konkrétne otézky.

Vlastny test Pouziva sa na testovanie $pecifického zariadenia alebo vytvorenie vlastnych testov, ktoré sa maju spustit.
Strom Umozni vam zvolit testy na zdklade symptému problému, ktory mate. Tato moznost uvadza najbeznejsie symptomy.
symptémov

ﬂ POZNAMKA: Odpori¢ame vam zvolit si Roz$ireny test, ktory spusti dékladnej$iu kontrolu zariadeni poditada.

Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, zobrazi sa hlasenie s kdédom chyby a popisom problému. Kéd chyby a popis problému si zapiSte presne, ako su
zobrazené a postupujte podla pokynov na obrazovke. Ak problém nedokaZete vyrieSit, kontaktujte spolonost Dell (pozrite &ast Kontaktovanie spolo¢nosti
Dell).
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ﬂ POZNAMKA: Pri kontaktovani technickej podpory Dell majte pripraveny va$ servisny Stitok. Servisny titok poditata sa nachadza vo vrchnej &asti kazdej
testovacej obrazovky.

Nasledujuce zalozky poskytuju daldie informacie tykajlce sa testov spustanych z moZnosti Custom Test (Vlastny test) alebo Symptom Tree (Strom
symptomov):

Karta Funkcia
Vysledky Zobrazi vysledky testu a v3etky zistené chyby.
Chyby Zobrazi stav chyb, kédy chyb a popis problému.

Pomocnik Popisuje test a vSetky poziadavky pre spustenie testu.

Konfiguracia | Zobrazi hardvérov( konfiguraciu vybraného zariadenia.

Dell Diagnostics ziska z programu nastavenia systému, z paméte a réznych internych testov informacie o konfiguracii vSetkych zariadeni a tieto
informéacie zobrazi v zozname zariadeni v favom podokne obrazovky.

POZNAMKA: Zoznam zariadeni nemusi obsahovat nazvy vietkych st&asti naindtalovanych v poéitadi alebo vietkych zariadeni pripojenych k
pocitacu.

Parametre | UmoZfiuje prispdsobit test zmenou nastavenia testu.

Riesenie problémov
Pri odstrariovani problémov pocitaa postupujte podla tychto tipov:

1 Ak ste pridali alebo odstranili nejaku ¢ast skdr neZ sa problém vyskytol, pozrite si indtalaéné postupy a uistite sa, & tato ¢ast bola spravne
nainstalovana.

1 Ak nefunguje periférne zariadenie, presvedcte sa, Ci je spravne pripojené.

1 Ak sa na obrazovke zobrazi nejaké chybové hldsenie, zapiSte si jeho presné znenie. Toto hlasenie méze pomdct personélu technickej podpory zistit a
odstranit problémy.

1 Ak sa v programe vyskytne chybové hldsenie, pozrite si dokumentaciu programu.

ﬂ POZNAMKA: Postupy v tomto dokumente boli napisané pre predvolené zobrazenie Windows, takze ak pocita¢ Dell nastavite na zobrazenie Windows
Classic, nemusia platit.

Problémy s batériou

A UPOZORNENIE: V pripade nespravnej instalacie novej batérie hrozi nebezpeéenstvo vybuchu. Batériu nahrad'te iba rovhakym alebo inym,
vyrobcom odpori¢anym rovnocennym typom. PouZité batérie zlikvidujte podl'a pokynov vyrobcu.

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Problémy s jednotkou

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Sialadu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Skontrolujte, €i systém Microsoft Windows rozpoznava jednotku —

Windows Vista:

1 Kliknite na tlagidlo Start systému Windows Vista e a kliknite na polozku Poéitaé.
Windows XP:
1 Kliknite na Start a kliknite na polozku M&j poéita&.

Ak diskova jednotka nie je uvedend v zozname, vykonajte pomocou vasho antivirusového programu Uplné skenovanie, aby sa nasli a odstranili virusy. Virusy
mozu niekedy zabranit systému Windows, aby diskov( jednotku rozpoznal.

Otestujte jednotku —



1 Vlozte iny disk, aby ste vyluéili moznost, Ze pévodna jednotka je chybna.
1 Vlozte zavadzaciu disketu a reStartujte pocitac.

Vydistite jednotku alebo disk
Skontrolujte pripojenia kablov
Spustite Sprievodcu pri rie$eni problémov s hardvérom —

Pozri Sprievodca pri rieSeni problémov s hardvérom.

Spustite nastroj Dell Diagnostics —

Pozri Dell Diagnostics.

Problémy s optickou jednotkou

ﬂ POZNAMKA: Vysokorychlostné vibracie optickej jednotky st normaine a mdzu spdsobovat hluk, ktory neoznaduje poruchu jednotky alebo nosia.

ﬂ POZNAMKA: Vzhladom na odlidné forméaty diskov v réznych oblastiach sveta nefunguji vietky DVD tituly vo véetkych DVD jednotkach.

Nastavte kontrolu hlasitosti Windows —

1 Kliknite na ikonu s reproduktorom v pravom dolnom rohu obrazovky.
1 Ubezpecte sa, Ze zvuk je zapnuty, a to tak, Ze kliknete na posuvnu liStu a potiahnete ju mySou.
1 Kliknutim na zaskrtnuté policka sa presveddite, ¢i zvuk nie je vypnuty.

Skontrolujte reproduktory a subwoofer —

Pozri Problémy so zvukom a reproduktormi.

Problémy so zapisom na optickl jednotku

Zatvorte ostatné programy —

Opticka jednotka musi pocas zapisu prijimat rovnomerny prad Gdajov. Ak sa prid prerusi, déjde k chybe. Pred zédpisom na optick( jednotku skiste zatvorit
vSetky programy.

Pred zapisom na disk vypnite pohotovostny rezim Windows —

Vyhladajte klucové slovo pohotovostny rezim v Centre pomoci a technickej podpory Windows pre informéacie o rezimoch riadenia spotreby.

Problémy s pevhym diskom

Spustite kontrolu disku —

Windows Vista:

Kliknite na tlacidlo Start a a kliknite na polozku Poéitaé.
Kliknite pravym tladidlom na Lokalny disk C:.
Kliknite na polozky Vlastnosti— Nastroje— Skontrolovat.

wN ke

Méze sa zobrazit okno Ovladanie pouzivatel'skych kont. Ak na poéitadi mate prava spravcu, kliknite na Pokraéovat; v opanom pripade sa obratte na
svojho spravcu, aby pozadovany Ukon vykonal.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Windows XP:
1. Kliknite na Start a kliknite na polozku Méj po&itag.
2. Kliknite pravym tlacidlom na Lokalny disk C:.
3. Kliknite na polozky Vlastnosti—> Nastroje— Skontrolovat. .
4. Kliknite na Skenovat a pokusit sa obnovit zlé sektory a kliknite na Start.



Problémy s e-mailom a internetom

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitada si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom. DalSie informécie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Skontrolujte bezpe&nostné nastavenia Microsoft Outlook® Express — Ak nie je mozné otvorit e-mailové prilohy:

1. V nastaveniach programu Outlook Express kliknite na polozku Nastroje— Moznosti— Bezpeé&nost.
2. Podla potreby kliknite a odstrarite zagiarknutie poli¢ka Nepovolit prilohy.

Presvedc¢te sa, €i ste pripojeni na internet — Presvedcte sa, ¢ mate zmluvu s poskytovatefom internetovych sluzieb. V otvorenom e-mailovom programe
Outlook Express kliknite na polozku Sabor. Ak je za$krtnutd moznost Pracovat offline, kliknite na toto zaSkrtnutie, aby ste ho zrusili a pripojili sa na internet.
Pomoc vam poskytne poskytovatel internetovych sluzieb.

Chybové hlasenia

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ak chybové hlasenie nie je uvedené v zozname, pozrite si dokumentaciu k opera¢nému systému alebo programu, ktory bol zapnuty, ked' sa hlasenie zobrazilo.

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * ? " < > | [Nazov saboru nesmie obsahovat Ziadny z nasledujicich znakov: \ / : ¥ ? " <
> |1 — V nazvoch suborov tieto znaky nepouzivajte.

A required .DLL file was not found [Pozadovany subor .DLL sa nepodarilo najst] — V programe, ktory sa pokusate otvorit, chyba délezity stbor.
Odstranenie a preinstalovanie programu:

Windows Vista:

Kliknite na tlagidlo Start 9—) Ovladaci panel-> Programy— Programy a funkcie.
Zvolte program, ktory chcete odstranit.

Kliknite na Odinstalovat.

Pozrite si dokumentaciu k programu, kde najdete pokyny k instalacii.

hronE

Windows XP:

Kliknite na Start—» Ovladaci panel- Pridat alebo odstranit programy— Programy a funkcie.
Zvolte program, ktory chcete odstranit.

Kliknite na Odinstalovat.

Pozrite si dokumentdciu k programu, kde najdete pokyny k instalacii.

ponR

drive letter :\ is not accessible. The device is not ready [jednotka oznacend pismenom :\ nie je pristupna Zariadenie nie je pripravené] — Jednotka
nedokaze preditat disk. Do jednotky vioZte disk a sklste znovu.

Insert bootable media [Vlozte zavadzacie médium] — Viozte zavadzatelnu disketu, CD alebo DVD.

Non-system disk error [Chyba nesystémového disku] — Vyberte disketu z disketovej jednotky a reStartujte pocitac.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again [Nedostatok paméti alebo zdrojov Zatvorte niektoré programy a skiste znovu] —
Zatvorte vietky okna a otvorte program, ktory chcete pouZivat. V niektorych pripadoch budete musiet reStartovat podita¢, aby ste mohli obnovit zdroje
pocitaca. Ak je tomu tak, spustite program, ktory chcete pouzit ako prvy.

Operating system not found [Operaény systém sa nenasiel] — Obrétte sa na spolo¢nost Dell (pozrite Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Problémy so zariadenim IEEE 1394
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A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

4 POZNAMKA: V43 potitat podporuje len $tandard IEEE 1394a.

Ubezpecte sa, ze kabel zariadenia IEEE 1394 je spravne vlozeny do zariadenia a do konektora pocitaca

Ubezpeéte sa, ze zariadenie IEEE 1394 je povolené v nastaveniach systému — Pozri ,Moznosti nastavenia systému" v Technologickej prirucke Dell na vasom
poditadi alebo na adrese support.dell.com.

Ubezpeéte sa, ze zariadenie IEEE 1394 je rozpoznané systémom Windows —

Windows Vista:

1. Kliknite na tladidlo Start a—> Ovladaci panel- Hardvér a zvuk.
2. Kliknite na Spravcu zariadeni.

Windows XP:

1. Kliknite na Start a kliknite na Ovladaci panel.
2. V &asti Vybrat kategériu kliknite na polozky Vykon a Gdrzba— Systém—> Vlastnosti systému — Hardvér— Spravca zariadeni.

Ak sa zariadenie IEEE 1394 nachadza v zozname, Windows zariadenie rozpozna.

Ak mate problémy so zariadenim Dell IEEE 1394 —

Obratte sa na spoloénost Dell (pozrite Kontaktovanie spolo¢nosti Dell).

Ak mate problémy so zariadenim IEEE 1394, nie znacky Dell — Kontaktujte vyrobcu zariadenia IEEE 1394.

Blokovanie a problémy softvéru

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Podita¢ sa nespusta

Skontrolujte diagnostické indikatory —

Pozri Diagnostické indikatory.

Ubezpeéte sa, ze sietovy kabel je pevne pripojeny do poéitada a do elektrickej pripojky.

Poditaé prestane reagovat

o OZNAMENIE: Ak nedokazete vypnat operaény systém, mézete stratit data.

Vypnite pocitaé — Ak po stlaceni kldvesu na klavesnici alebo po pohnuti mySou pocita¢ nereaguje, stlacte a podrzte vypina¢ napajania po dobu min. 8 az 10
sekund (az kym sa pocita¢ nevypne) a potom poditac reStartujte.

Niektory program prestava reagovat

Ukonéite tento program —

Sacasnym stlacenim klavesov <Ctrl><Shift><Esc> spustite Spravcu Uloh.
Kliknite na kartu Aplikacie.

Kliknutim vyberte program, ktory prestal reagovat.

Kliknite na pokyn Ukon¢&it alohu.

poNE
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Program opakovane pada

ﬁ POZNAMKA: Vidsina softvéru ma v dokumentécii alebo na diskete, disku CD alebo DVD uvedené pokyny na intalaciu.

Skontrolujte dokumentaciu k softvéru —

Ak je to potrebné, program odinstalujte a potom nanovo nainstalujte.

Program je urceny pre starsi operacny systém Windows

Spustite Sprievodcu kompatibilitou programu —
Windows Vista:

Sprievodca kompatibilitou programu nakonfiguruje program, aby fungoval v podobnom prostredi ako prostredie operacného systému, ktoré sa odliSuje od XP.

1. Kliknite na tladidlo Start 9_> Ovladaci panel-> Programy—> Pouzit star$i program s touto verziou systému Windows.
2. Na uvitacej obrazovke kliknite na polozku Dalej.
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Windows XP:
Sprievodca kompatibilitou programu nakonfiguruje program, aby fungoval v podobnom prostredi ako prostredie operacného systému, ktoré sa odliSuje od XP.

1. Kliknite na Start— Vsetky programy— Prislusenstvo— Sprievodca kompatibilitou programov— Iv)alej4
2. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Zobrazi sa modra obrazovka

Vypnite poéitaé —

Ak po stlaceni klavesu na klavesnici alebo po pohnuti mySou pocitaé nereaguje, stlatte a podrzte vypina¢ napajania po dobu min. 8 az 10 sekind (az kym sa
pocitac nevypne) a potom pocitac restartujte.

Iné problémy softvéru

Precitajte si dokumentaciu softvéru alebo kontaktujte vyrobcu softvéru, ktory vam poskytne informacie tykajlce sa odstranovania problémov —

1 Skontrolujte, & program je kompatibilny s operacnym systémom, ktory je na pocitaci nainstalovany.

1 Presved(te sa, Ci podita splfia minimélne hardvérové poziadavky na pouzivanie daného softvéru. Pozrite si softvérovli dokumentaciu pre dalSie
informacie.

1 Skontrolujte, ¢i program je spravne nainstalovany a nakonfigurovany.

1 Overte si, ¢i ovladace zariadenia nie sU v konflikte s programom.

1 Ak je to potrebné, program odinstalujte a potom nanovo nainstalujte.

Svoje siibory okamzite zalohujte.
Na kontrolu pevného disku, diskiet, CD a DVD diskov pouzivajte antivirusovy program.

UloZte a zatvorte véetky otvorené siibory alebo programy a vypnite poéitaé cez ponuku Start.

Problémy s pamitou

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o spravnej
bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ak sa zobrazi hlasenie o nedostatku pamati —

UloZte a zatvorte vSetky otvorené slbory a zatvorte vietky otvorené programy, ktoré nepouzivate a zistite, ¢i to vyriesi problém.
Pozrite si dokumentéciu k softvéru pre minimalne poZiadavky paméti. Ak je to potrebné, naindtalujte dodatoén pamat (pozri Pamaét).
Znova nainstalujte pamé&tové moduly (pozri Pamét) a overte si, & poditaé ispesne komunikuje s pamatou.

Spustite nastroj Dell Diagnostics (pozri Dell Diagnostics).

Ak pozorujete iné problémy s pamétou —
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Znova nainstalujte pamé&tové moduly (pozri Pamat) a overte si, ¢ poditac Uspesne komunikuje s pamatou.

Vzdy sa riad'te pokynmi pre instaldciu paméate (pozri Instaldcia pamétového modulu).

Presvedcte sa, ¢ poéitaé podporuje pamat, ktord pouzivate. Viac informacii o type pamate podporovanej vasim pocitatom najdete v Casti Pamat.
Spustite néstroj Dell Diagnostics (pozri Dell Diagnostics).

Problémy so sietou

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Skontrolujte konektor sietového kabla — Ubezpette sa, Ze kabel siete je pevne vloZzeny do siefového konektora v zadnej &asti poéitaa a do konektora
siete.

Skontrolujte sietové kontrolky na zadnej strane poéitaéa — Ak je kontrolka integrity spojenia vypnutd, nedochadza k ziadnej sietovej komunikacii. Vymerite
sietovy kabel.

Restartujte podita€ a znovu sa prihlaste do siete.

Skontrolujte nastavenia siete — Spojte sa so spravcom vasej siete alebo osobou, ktora nastavovala vasu siet, a overte, Ze si nastavenia siete spravne a ze
siet funguje.

Spustite Sprievodcu pri rieSeni problémov s hardvérom — Pozri Sprievodca pri rieSeni problémov s hardvérom.

Problémy s napajanim

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ak kontrolka napajania svieti na zeleno a poéitaé¢ neodpoveda — Pozri Diagnostické indikatory.

Ak indikator napajania blika zeleno — Pocitac je v pohotovostnom rezime. Stlacte niektoru kldvesu na klavesnici, pohnite mysSou, alebo stlacte hlavny
vypinaé, &m obnovite normalnu &innost.

Ak kontrolka napajania nesvieti — Pocitac je bud vypnuty, alebo nie je napajany.

Napajaci kdbel znovu zasurite do zdsuvky napajania na zadnej strane poditaca aj do elektrickej zasuvky.

Vynechajte elektrické rozvodky, predlzovacie kable napajania a ostatné ochranné zariadenia napajania, aby ste si overili, ¢i sa pocita¢ spravne zapina.
Presvedcte sa, ¢i su vSetky elektrické rozvodky zapojené do elektrickej zasuvky a ¢&i st zapnuté.

Pomocou iného zariadenia, napr. lampy, si overte, ¢i elektricka zadsuvka funguje.

Presved¢te sa, ¢ je hlavny napdjaci kabel a kdbel predného panela bezpeéne pripojeny k systémovej doske (pozri Pamét).

Ak kontrolka vykonu blika oranZovo — Podita¢ je napéjany elektrickou energiou, ale mdZe tu existovat vnutorny problém s napajanim.

1 Presved¢te sa, ze spina¢ volby napétia je nastaveny tak, aby sa zhodoval so sietovym napéatim pouzivanym vo vasej krajine (ak je to aplikovatelné).
1 Presvedcte sa, Ze vSetky komponenty a kdble s spravne nainstalované a bezpecne pripojené k systémovej doske (pozri Systémova doska).

Ak kontrolka vykonu svieti neprerusovane oranzovo — Zariadenie mozno nefunguje spravne alebo je nespravne nainstalované.

1 Presvedtte sa, & siefovy kabel procesora je bezpeéne pripojeny k nap&atovému konektoru systémovej dosky (NAPATIE2) (pozri Systémova doska).
1 Demontujte a opatovne nainstalujte vietky paméatové moduly (pozri Pamat).
1 Demontujte a potom znovu naindtalujte vSetky rozsirujlce karty, vratane grafickych kariet.

Odstrante rusenie — Niektoré mozné priciny rusenia su:

1 PredlZzovacie kdble napajania, klavesnice a mysi
1 Privela zariadeni zapojenych na td istu rozvodku
1 Viacero rozvodiek zapojenych do tej istej elektrickej zdsuvky


file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/memory.htm#wp1181755
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/memory.htm#wp1182424
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/memory.htm#wp1181755
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/memory.htm#wp1181755
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/sysboard.htm#wp1181915
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/sysboard.htm#wp1181915
file:///C:/data/systems/late4300/sk/sm/memory.htm#wp1181755

Problémy s tlaciarfiou

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie informacie o spravnej
bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Ak potrebujete technickt pomoc tykajlicu sa tladiarne, kontaktujte vyrobcu tlacdiarne.

Pozrite si dokumentaciu k tladiarni — Pozrite si dokumentéciu k nastaveniu a informacie o odstrafiovani problémov.

Presvedcte sa, €i je tladiaren zapnuta.
Skontrolujte kablové spojenia tladiarne —

1 Pozrite si dokumentaciu k tlaciarni, kde najdete informacie o pripojeni kablov.
1 PresvedCte sa, Ze kable tlaciarne st bezpecne zapojené do tladiarne a do pocitaca.

Skontrolujte elektricka pripojku — Pomocou iného zariadenia, napr. lampy, si overte, ¢i elektrickd zasuvka funguje.

Skontrolujte, €i je tla€iaremn rozpoznana systémom Windows —

Windows Vista:

Kliknite na tlagidlo Start 9-) Ovladaci panel- Hardvér a zvuk— Tladiaren.

1.
2. Ak je tladiaref v zozname, kliknite pravym tladidlom mysi na ikonu tladiarne.
3. Kliknite na Vlastnosti a kliknite na Porty.
4. Nastavenia upravte podla potreby.
Windows XP:

1. Kliknite na Start— Ovladaci panel— Tladiarne a iny hardvér— Pozriet nain$talované tladiarne alebo faxové tladiarne.

2. Ak je tladiaren v zozname, kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu tladiarne.

3. Kliknite na polozku Vlastnosti— Porty. V pripade paralelnej tlaliarne sa presvedtte, & nastavenie Tlaéit na nasledujici port(y): je LPT1 (Port
tlaéiarne). V pripade tladiarne USB sa presvedtte, ze nastavenie Tlaéit na nasledujici port(y): je USB.

Znovu nainstalujte ovladaé tla¢iarne — Pozrite si dokumentaciu k tlaciarni, kde najdete informacie o preinstalovani ovladaca tlaciarne.

Problémy so skenerom

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Sialadu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Ak potrebujete technickd pomoc tykajlicu sa skenera, kontaktujte vyrobcu skenera.

Pozrite si dokumentaciu ku skeneru — Pozrite si dokumentdciu k instalacii skenera a informacie o odstrafiovani problémov.

Pozrite si dokumentaciu ku skeneru — Ubezpecte sa, ze skener je odblokovany (ak mé blokovaciu zélozku alebo tladidlo).

Restartujte pocita¢ a skener znovu vyskisajte
Skontrolujte pripojenia kablov —

1 Pozrite si dokumentdciu ku skeneru, kde najdete informacie o kablovych pripojeniach.
1 Presved(te sa, Zze kable skenera st bezpecne pripojené ku skeneru a k poditacu.

Skontrolujte, €i Microsoft Windows rozpoznava dany skener —

Windows Vista:

1. Kliknite na tlacidlo Start 9—) Ovladaci panel- Hardvér a zvuk— Skenery a kamery.
2. Ak sa skener nachadza v zozname, Windows ho rozpozna.

Windows XP:



1. Kliknite na Start— Ovladaci panel— Tladiarne a iny hardvér— Skenery a kamery.
2. Ak sa skener nachadza na zozname, Windows ho rozpoznava.

Preinstalujte ovladac skenera — Najdite si navod v dokumentacii ku skeneru.

Zvuk a problémy s reproduktormi

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. DalSie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Siladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Z reproduktorov nevychadza ziaden zvuk
ﬂ POZNAMKA: Ovladanie hlasitosti v prehravacoch MP3 a inych médii mdze potladit nastavenie hlasitosti Windows. Vzdy skontrolujte, & hlasitost na

prehravacoch médii nebola znizend alebo vypnuta.

Skontrolujte kablové pripojenia reproduktora — PresvedcCte sa, Ze reproduktory s zapojené podla inStalacnej schémy dodaného spolu s reproduktormi. Ak
ste si zakupili zvukovu kartu, skontrolujte, ¢ su reproduktory napojené na kartu.

Presved¢te sa, Ze superbasovy reproduktor a reproduktory st zapnuté — Pozrite si inStalaénl schému dodanu spolu s reproduktormi. Ak su reproduktory
vybavené ovladaémi hlasitosti, nastavte hlasitost, basy alebo vysky tak, aby ste odstranili skreslenie.

Nastavte kontrolu hlasitosti Windows — Kliknite raz alebo dvakrat na ikonu s reproduktorom v pravom hornom rohu obrazovky. Ubezpette sa, Ze hlasitost je
zvy$ena a ze nie je vypnuty zvuk.

Odpojte slichadla z konektora pre sliichadla — Zvuk z reproduktorov sa automaticky vypina, ked sa do konektora pre slichadla na prednom paneli pocitaca
zapoja sluchadla.

Skontrolujte elektricka pripojku — Pomocou iného zariadenia, napr. lampy, si overte, ¢i elektrickd zasuvka funguje.

Odstrante pripadné rusenie — Vypnite ventilatory, Ziarivky a halogénové lampy v blizkosti, aby ste zistili, ¢i nie st zdrojom interferencie.

Spustite diagnostiku reproduktorov.

Spustite Sprievodcu pri rie$eni problémov s hardvérom — Pozri Sprievodca pri rieSeni problémov s hardvérom.

Zo sliuchadiel nevychadza ziaden zvuk

Skontrolujte é pripoj
v InStalacnej a referencnej prirucke).

ie slichadiel — Ubezpecte sa, Ze kabel reproduktorov je spolahlivo zasunuty do konektora pre slichadla (pozri ,Poh/ad spredu"

Nastavte kontrolu hlasitosti Windows — Kliknite raz alebo dvakrat na ikonu s reproduktorom v pravom hornom rohu obrazovky. Ubezpette sa, Ze hlasitost je
zvySena a Ze nie je vypnuty zvuk.

Problémy s dotykovym panelom alebo s mysou

Skontrolujte nastavenia dotykového panela —

1. Kliknite na Start-> Ovladaci panel- Tlagiarne a iny hardvér— My$.

2. Skuste prispdsobit nastavenia.



Skontrolujte kabel mysi — Vypnite podita¢. Odpojte kabel mysi, skontrolujte ho, ¢ nie je poSkodeny a znovu ho pevne zapojte.

Ak pouzivate predlzovaci kdbel mysi, odpojte ho a pripojte my$ priamo do poditaca.

Aby ste si overili, €i ide o problém s myS$ou, skontrolujte dotykovy panel —
1. Vypnite pocitac.
2. Odpojte mys.
3. Zapnite pocitac.

4. Na pracovnej ploche Windows pouzite na pohybovanie kurzorom dotykovy panel, zvolte ikonu a otvorte ju.

Ak dotykovy panel funguje spravne, je asi chybna mys.

Skontrolujte nastavenia v programe nastavenia systému — Overte si, i zariadenie pre volbu ukazovacieho zariadenia je v programe nastavenia systému
uvedené spravne. (Podita¢ automaticky rozpoznava USB mys$ bez toho, aby menil nastavenia.) Viac informacii o pouzivani programu nastavenia systému pozri
Technologickt priru¢ku Dellna vasom pocitadi alebo na adrese support.dell.com.

Otestujte radi€¢ mysi — Na otestovanie radi¢a mysi (ktory ovplyviiuje pohyb kurzora) a prevadzky dotykového panela alebo tladidiel mysi spustite Test mysi v
testovacej skupine Ukazovacie zariadenia v nastroji Diagnostika Dell (pozri Dell Diagnostics).

Preinstalujte ovladaé dotykového panela —

Pozri ,Reinstalacia ovlddacov a pomdcok™ v Instalacnej a referencnej prirucke.

Problémy videa a monitora

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri poéitada si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom. Dalsie informacie o spravnej
bezpeénostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

OZNAMENIE: Ak ste poéita& dostali s nainStalovanou grafickou kartou PCI, nemusite pri instalacii doplnkovych grafickych kariet kartu odstranit;
karta je potrebna pri odstrafiovani problémov. Ak vyberiete kartu, uloZte ju na bezpeénom mieste. Informacie o vasej grafickej karte najdete na
adrese support.dell.com.

Obrazovka je prazdna

4 POZNAMKA: Postupy odstrafiovania problémov néjdete v dokumentécii monitora.

Obrazovka je tazko &itatel'na

Skontrolujte elektricki pripojku — Pomocou iného zariadenia, napr. lampy, si overte, Ci elektrickd zdsuvka funguje.

Skontrolujte diagnostické kontrolky —

Pozri Diagnostické indikatory.

Otocte monitor, aby ste vylidili jas sineéného svetla a moznu interferenciu.
Upravte nastavenia zobrazovania v systéme Windows —

Windows Vista:

1. Kliknite na tladidlo Start 9—> Ovladaci panel- Hardvér a zvuk— Prispdsobenie— Nastavenia obrazovky.
2. Podla potreby nastavte Rozli$enie a Nastavenia farieb.

Windows XP:

1. Kliknite na polozku Start— Ovladaci panel— Vzhl'ad a motivy.
2. Kliknite na oblast, ktor( chcete zmenit, alebo kliknite na ikonu Obrazovka.



3. VyskuSajte rézne nastavenia Kvality farieb a RozliSenia obrazovky.
Len &ast displeja je €itatel'na

Pripojte externy monitor —

1. Vypnite pocita¢ a pripojte k nemu externy monitor.

2. Zapnite pocita¢ a monitor a ovlddacmi nastavte jas a kontrast monitora.

Ak externy monitor funguje spravne, porucha mdze byt v displeji poditada alebo v radidi videa. Obratte sa na spolo¢nost Dell (pozrite Kontaktovanie
spolocnosti Dell).

Sluzba Dell Technical Update

Sluzba Dell Technical Update iniciativhe oznamuje e-mailom softvérové a hardvérové aktualizidcie hodné pre vas pocitac. Tato sluzba je bezplatnd a mozno si
ju upravit z hladiska obsahu, formatu a frekvencie ziskavania oznameni.

Sluzbu Dell Technical Update si méZete odoberat na adrese support.dell.com/technicalupdate.

Pomocka Podpora Dell

Pomdcka Podpora Dell je nainstalovana na vasom poditadi a dostupna cez Podporu Dell, ikonu ﬁ na paneli Gloh alebo cez tladidlo Start. TGto pomdcku
podpory pouzivajte na ziskanie informacii technickej podpory, softvérovych aktualizacii a kontrolnych skenov pocitatového prostredia.

Pristup k Pomocke Podpora Dell

Pristup k pomdcke Podpora Dell z ikony ﬁ na paneli Gloh alebo cez ponuku Start.
Ak sa na paneli Uloh nezobrazuje ikona Podpora Dell:
1. Kliknite na Start— VSetky programy— Podpora Dell- Nastavenia Podpory Dell.
2. PresvedCte sa, & je zaskrtnutd moznost Ukazat ikonu na paneli Gloh.
i POZNAMKA: Ak nie je pomdcka Podpora Dell dostupna z ponuky Start, softvér si mbzete stiahnut z adresy support.dell.com.

Pomaécka Podpora Dell je upravena pre vase pocitatové prostredie.

Ikona ﬁ na paneli Gloh ma rozne funkcie podla toho, ¢i na fiu kliknete raz, dvakrat alebo pravym tladidlom.

Kliknutie na ikonu Podpora Dell

Kliknutim alebo pravym kliknutim na ikonu g mbzete vykonat nasledujlce &innosti:

1 Skontrolovat svoje potitatové prostredie.

1 Prezriet si nastavenia pomdcky Podpora Dell.

1 Pozriet si sibor pomocnika pre pomdcku Podpora Dell.
1 Preditat si &asto kladené otazky.

1 Zistit viac o pomdcke Podpora Dell.

1 VypnuUt pomdcku Podpora Dell.

Dvojité kliknutie na ikonu Podpora Dell

Dvojitym kliknutim na ikonu ﬁ mdzete manualne skontrolovat po¢itatové prostredie, pozriet si ¢asto kladené otdzky, sibor pomocnika pomdcky Podpora Dell
a nastavenia pomocky Podpora Dell.
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Viac informacii o pomd6cke Podpora Dell nadjdete po kliknuti na otdznik (?) v hornej ¢asti obrazovky Podpora Dell.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Karta Wireless Local Area Network (WLAN)

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300
@ Demontd? karty WLAN

@ Instaldcia karty WLAN

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

V43 pocitaé podporuje kartu WLAN (WLAN - Wireless Local Area Network - bezdrétova lokalna siet). Ak ste si spolu s po¢itatom objednali kartu WLAN, tato
karta je uz nainstalovana.

Demontaz karty WLAN

1. Dodrzujte pokyny v Casti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Zatvorte displej a prevrétte podita¢ hornou stranou nadol.

3. Uvolnite skrutky na kryte WLAN/WWAN.

4. Demontujte kryt WLAN/WWAN.

5. Odpojte anténne kable od karty WLAN.

| 1| konektory anténnych kéablov (2) I 2| karta WLAN

6. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktorou je pripevnend karta WLAN.

Karta sa vysunie pod 30-stupfiovym uhlom.
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| 1 I karta WLAN I 2 I skrutka M2 x 3 mm

7. Vysurite kartu WLAN pod 30-stupfiovym uhlom z jej zasuvky.

Instalacia karty WLAN

OZNAMENIE: Konektory si oznadené, aby sa zabezpedila spravna instalacia. Ak pocitite odpor, skontrolujte konektory na karte a na systémovej
doske a kartu opit dorovnajte.

O OZNAMENIE: Aby ste predi$li podkodeniu karty WLAN, zabezpeéte, aby pod kartou neboli Ziadne kable, ked’ ju osadzujete.

4 POZNAMKA: Zésuvka karty je oznagena $titkom WLAN. Neinstalujte kartu WLAN do zasuvky inej karty.

E4 POZNAMKA: Tato procedira predpokladd, Ze ste najskdr vykonali demontaz.
1. Zasunte kartu WLAN do konektora pod 30-stupfiovym uhlom k systémovej doske.
2. Pritlatte kartu dole na zarovnavaciu podperu a podrzte ju v tejto polohe.
3. Zaskrutkujte spéat skrutku M2 x 3 mm, ktorou kartu WLAN pripevnite.
4. Pripojte prisludné anténne kable spé&t ku karte WLAN:

Ak ma karta WLAN na Stitku dva trojuholniky (biely a Cierny), pripojte biely anténny kabel ku konektoru ozna¢enému ako ,main" (biely trojuholnik) a
Cierny anténny kabel ku konektoru oznacenému ako ,aux" (Cierny trojuholnik). Ostavajlci Sedy kabel ulozte do Sasi vedla karty.

Ak ma karta WLAN na Stitku tri trojuholniky (biely, Cierny a sivy), pripojte biely anténny kébel k bielemu trojuholniku, ¢ierny anténny kabel k ¢iernemu
trojuholniku a sivy anténny kabel k sivému trojuholniku.

E4 POZNAMKA: Presvedtte sa, e anténne kéble st smerované cez kéblovy kanal.

5. Namontujte spat kryt WLAN/WWAN.

6. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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Karta Wireless Wide Area Network (WWAN)

Servisna prirucka Dell™ Latitude™ E4300
@ Demontd? karty WWAN

@ Instaldcia karty WWAN

A UPOZORNENIE: Pred pracou vnitri vasho poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom. Dal$ie informacie o
spravnej bezpecnostnej praxi najdete na domovskej stranke Suladu so smernicami portalu www.dell.com na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Vas pocita¢ podporuje kartu WWAN (Wireless Wide Area Network - mobilné Sirokopasmové siete) . Ak ste si spolu s pocitatom objednali kartu WWAN Card,
tato karta je uz nainstalovana.

Demontaz karty WWAN

1. Dodrzujte pokyny v Casti Co musite vedief pre svoju bezpeénost.

2. Zatvorte displej a prevrétte podita¢ hornou stranou nadol.

3. Uvolnite upeviiovacie skrutky na kryte WLAN/WWAN.

4. Demontujte kryt WLAN/WWAN.

5. Odpojte anténne kable od karty WWAN.

| 1| konektory anténnych kablov (2) I 2| karta WWAN

6. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktorou je pripevnena karta WWAN.

Karta sa vysunie pod 30-stupfiovym uhlom.
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| 1 I karta WWAN I 2 I skrutka M2 x 3 mm

7. Vysuite kartu WWAN von z jej konektora.

Instalacia karty WWAN

° OZNAMENIE: Konektory si oznaéené, aby sa zabezpedila spravna instalacia. Ak pocitite odpor, skontrolujte konektory na karte a na systémovej
doske a kartu opit dorovnajte.

° OZNAMENIE: Aby ste predi$li poSkodeniu karty WWAN, zabezpeéte, aby pod kartou neboli Zziadne kable, ked’ ju s kliknutim osadzujete na miesto.

O OZNAMENIE: Nainstalujte kartu WWAN do oddielu, ktory je vyobrazeny na hornom obrazku. Neinstalujte kartu na iné miesto.

1. Zasunte kartu WWAN do konektora pod 30-stupfiovym uhlom.
2. Pritlatte kartu dole na zarovnavaciu podperu a podrzte ju v tejto polohe.
3. Kartu pripevnite skrutkou M2 x 3 mm.

4. Pripojte biely anténny kédbel ku konektoru oznaéenému ako ,main" (biely trojuholnik) a ¢ierny anténny kabel pripojte ku konektoru oznacenému ako
»aux* (Cierny trojuholnik).

5. Namontujte spat kryt WLAN/WWAN.

6. Dodrzujte pokyny v Casti Ked ukoncite pracu s pocitacom.

Spét na obsah
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